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BENEFICJENCI FUNDUSZY
STRUKTURALNYCH - ORGANIZACJE
POZARZIADOWE I ICH PROJEKTY

W ANALIZIE SPOSOBU WYKORZYSTANIA FUNDUSZY STRUKTURALNYCH PRZEZ
ORGANIZACJE POZARZADOWE SZCZEGOLNIE ISTOTNE ZNACZENIE MA UDZIE-
LENIE SZCZEGOtOWYCH ODPOWIEDZI NA PYTANIA O PROJEKTY REALIZOWANE
PRZEZ STOWARZYSZENIA | FUNDACJE — ILE ICH BYtO, JAKIE BYtY ICH BUDZETY,
W RAMACH KTORYCH PROGRAMOW OPERACYJNYCH BYtY REALIZOWANE. ROW-
NIE WAZNE WYDAJE SIE BYC BLIZSZE PRZYJRZENIE SAMYM ORGANIZACJOM -
REALIZATOROM PROJEKTOW | OPISANIE TEGO, CO TE ORGANIZACJE CHARAKTE-
RYZUJE, JAKIE PRZYMIOTY MOGtY MIEC WPtYW NA ICH SUKCES W PROCESIE
APLIKOWANIA. TYM WtASNIE ZAGADNIENIOM POSWIECONY JEST NINIEJSZY ROZ-
DZIAt.

ORGANIZACJE POZARZADOWE A INNI PROJEKTODAWCY

Z informacji uzyskanych od Instytucji Wdrazajacych! wynika, ze ogétem do konca
sierpnia 2006 r. z organizacjami pozarzadowymi podpisano umowy na reali-
zacje ok. 850 projektéw?. Jednak zanim przejdziemy do szczegdtowego opi-
sywania, w ramach ktérych programoéw operacyjnych i w ktérych wojewddz-
twach te projekty sg (lub byty) realizowane, jak duze sg ich budzety, a takze
ile organizacji i skad sie wywodzacych je realizuje — przesledzmy, jak na tle
pozostatych typéw projektodawcéw przedstawiajg sie organizacje pozarzado-
we.

Ponizszy wykres przedstawia udziat procentowy poszczegdélnych typédw projektodaw-
cow, ale tylko w tych dziataniach, w ramach ktérych aplikowaé mogty orga-
nizacje pozarzgdowe. Jak widaé, co nie jest zaskoczeniem, najwiecej projek-
téw (niespetna 1/3) realizujg jednostki samorzadu terytorialnego® i powiatowe
urzedy pracy (21,66%)%. W dalszej kolejnosci znajdujg sie przedsiebiorcy
(17,5%) i dopiero potem niespetna 11% projektéw realizujg organizacje po-
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zarzadowe®. Pod nieco enigmatycznie brzmigca kategorig ,inne” (17% pro-
jektéw), kryja sie m.in. zwigzki zawodowe, organizacje pracodawcow, szkoty
wyzsze, zaktady doskonalenia zawodowego, parki technologiczne czy agencje
rozwoju regionalnego.

Udziat poszczegolnych projektodawcow

wojewddzkie

jednostki samorzadu urzedy pracy - 0,50%  organizacje pozarzagdowe
terytorialnego - 32,31% -10,89% powiatowe
, 91)/ N

przedsiebiorcy - 17,51% inne -17,13%

Warto sie tez przyjrzeé blizej jak ,wypadajg” organizacje pozarzagdowe na tle pozosta-
tych typdw projektodawcéw w dostepnych dla nich dziataniach w dwéch najbar-
dziej popularnych programach operacyjnych — Zintegrowanym Programie Opera-
cyjnym Rozwoju Regionalnego (ZPORR) i Sektorowym Programie Operacyjnym
Rozwoj Zasobdéw Ludzkich (SPO RZL).

Nie jest zaskoczeniem, ze w ZPORR, w otwartych takze dla organizacji pozarzado-
wych dziataniach, ponad potowa projektdw realizowana jest przez jednostki sa-
morzadu terytorialnego. W programie tym najwiecej srodkéw przeznaczono na
rozwoj infrastruktury m.in. drogowe;j i tej zwigzanej z ochrong $rodowiska®, dla-
tego naturalne wydaje sie, ze realizacja tego rodzaju przedsiewzie¢ lezy gtow-
nie po stronie samorzadéw lokalnych. W dalszej kolejnosci, za samorzadami,
lokujg sie zaréwno podmioty zgrupowane w omawianej juz wczesniej katego-
rii ,inne” (19%) oraz przedsiebiorcy (17,5%). Organizacje pozarzadowe reali-
zujg niespetna 9% projektéow we wszystkich dostepnych dla nich dziataniach
ZPORR.
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Udziat poszczegolnych typow projektodawcéow w ZPORR

powiatowe urzedy

iebi -17,459 - 9
przedsiebiorcy - 17,45% pracy - 0,57% inne - 19,18%

organizacje
pozarzadowe - 8,77%

wojewddzkie urzedy
pracy - 0,26%

jednostki samorzadu
terytorialnego - 53,75%

W wiekszosci organizacje pozarzadowe realizujg (lub realizowaty) projekty w ramach
priorytetu 2. ZPORR, finansowanego z Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go. Dlatego tez ciekawe i istotne z naszego punktu widzenia organizacji wydaje
sie by¢ zestawienie dotyczace tylko tego priorytetu, a $cislej tylko tych dziatan,
w ramach ktérych projektodawcami mogty by¢ organizacje pozarzgdowe. Okazu-
je sie, ze w tych dziataniach 37,1% projektéw realizowana byta przez przedsie-
biorcéw, 31,8% przez podmioty ,inne”, 20,1% przez organizacje pozarzagdowe
i 9% przez jednostki samorzadu terytorialnego i podlegte im instytucje. Powiato-
we i wojewddzkie urzedy pracy realizowaty jedynie niewielki procent tych projek-
téw — odpowiednio 1,3 i 0,6%.

Udziat poszczegolnych typow projektodawcéw przedstawia sie nieco inaczej w Sekto-
rowym Programie Operacyjnym Rozwdj Zasobéw Ludzkich. Wigze sie to z innym
charakterem tego programu’. Dominujg w nim projekty realizowane przez powia-
towe urzedy pracy (ponad 55%). W dalszej kolejnosci jako projektodawcy plasujg
sie przedsigbiorcy (niespetna 19%), co wydaje sie o tyle oczywiste, ze w ramach
SPO RZL w wielu dziataniach mozna byto realizowaé projekty majace charakter
typowo szkoleniowy, w co licznie wpisaty sie firmy szkoleniowo-doradcze. Odse-
tek projektdw realizowanych przez organizacje pozarzadowe jest niewiele wiekszy
nizw ZPORR (11,3%), natomiast, co istotne, zdecydowanie mniejszy jest udziat
projektdw realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego, a takze pod-
legte im jednostki (w tym o$rodki pomocy spotecznej) — 4,3%.
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Udziat poszczegolnych typow projektodawcow w SPO RZL

wojewddzkie urzedy
pracy - 0,90%

inne - 9,55% jednostki samorzadu
terytorialnego - 4,26%

organizacje
pozarzagdowe
-11,31%

powiatowe urzedy

rzedsiebiorcy - 18,73%
pracy - 55,26% P ¢ y 3

Analizujgc udziat poszczegdlnych typdw projektodawcéw w ramach SPO RZL, nalezy
pamieta¢ o wspomnianej juz specyfice dziatan 1.2 i 1.3, ktére byty teoretycz-
nie dostepne dla organizacji pozarzadowych, ale faktycznie miato to miejsce tyl-
ko w bardzo matym stopniu — w schemacie b). Dlatego wydaje sie, ze warto spoj-
rze¢ na zaangazowanie organizacji pozarzagdowych w realizacje SPO RZL na tle
innych typoéw projektodawcéw takze bez uwzgledniania niedostepnego dla nich
schematu a) dziatan 1.2 i 1.3. Okazuje, ze az 35,6% tych projektéw realizowa-
ne byto przez przedsiebiorcow, a az 23% przez organizacje pozarzadowe. Projek-
ty PUP-6w stanowig wéwczas jedynie 11,5% wszystkich, za$ podmioty z katego-
rii ,inne” realizujg 19,5% projektow.

Jak wida¢ tego rodzaju zestawienia obarczone sg pewng dozg niescistosci, a decyduja-
ce znaczenie ma wybranie zakresu analizowanych projektéw. Dlatego by mozli-
wie prawdziwie opisa¢, jak na tle innych typéw projektodawcow prezentujg sie
projekty organizacji pozarzagdowych, warto pamieta¢ o uwzglednianiu tego rodza-
ju niuansow.

Ciekawe jest takze zestawienie wynikéw, dotyczacych SPO RZL i ZPORR z udzia-
tem poszczegdélnych typéw projektodawcéw w ramach Inicjatyw Wspdlnoto-
wej EQUAL, przy czym nalezy pamieta¢ wcigz o ograniczeniach zwigzanych
z tym, ze pod uwage brani byli tylko liderzy projektéw, a nie wszyscy ,udzia-
towcy” projektéw (czyli cztonkowie tzw. partnerstw na rzecz rozwoju). W wy-
padku IW EQUAL az ponad 50% projektéw realizowanych jest przez part-
nerstwa, liderem ktérych jest organizacja pozarzgdowa. 30% projektéw, to te
w ktdérych liderem sg szkoty wyzsze, agencje rozwoju regionalnego lub zwigzKi
zawodowe (kategoria ,inne”). Dopiero na dalszych miejscach plasujg sie jed-
nostki samorzadu terytorialnego i przedsiebiorcy (odpowiednio 8 i 7%). Wyso-
ka pozycja organizacji pozarzagdowych wynika z faktu, ze IW EQUAL koncen-
truje sie na tych obszarach, w ktdérych organizacje pozarzadowe dziatajg dos¢
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preznie, np. wykluczenie spoteczne, nowe formy walki z bezrobociem, reinte-
gracja kobiet i mezczyzn na rynku pracy. Szczeg6lnie istotne wydaje sie tak-
ze to, ze EQUAL nie narzuca sztywnych form rozwigzywania problemu (typéw
projektéw), tak jak ma to miejsce w wypadku konkurséw, ogtaszanych w ra-
mach innych programoéw, a wrecz przeciwnie: jego istotg jest wypracowanie
innowacyjnych rozwigzan.

Udziat poszczegéinych typow projektodawcow w IW EQUAL

jednostki samorzadu
terytorialnego - 8,16%

przedsigbiorcy - 7,14% inne - 29,59%

wojewoddzkie urzedy
pracy - 1,02%

organizacje pozarzadowe - 54,08%

Na koniec, prezentujgc udziat organizacji pozarzadowych w wykorzystaniu Funduszy
Strukturalnych na tle pozostatych typédw projektodawcéw, zrébmy innego rodza-
ju zestawienie i przyjrzyjmy sie jeszcze ich zaangazowaniu w realizacje projek-
téw wspodtfinansowanych tylko z Europejskiego Funduszu Spotecznego (a wiec
w ramach SPO RZL, Il priorytetu ZPORR i IW EQUAL)®. W zaleznosci od tego,
czy bedziemy brali pod uwage takze projekty realizowane przez powiatowe urze-
dy pracy w ramach schematu a) dziatan 1.2 i 1.3 SPO RZL udziat poszczegél-
nych typéw projektodawcow przedstawia sie nastepujgco:

Z uwzglednieniem projektéw w | Bez uwzglednienia
schemacie a) dziatan 1.2i 1.3 | projektéw w schemacie a)
SPO RZL dziatan 1.2 i 1.3 SPO RZL

przedsiebiorcy 27,9% 35,6%

powiatowe urzedy pracy 26,2% 5,8%

inne 20,6% 26,3%

organizacje pozarzadowe 17,5% 22,3%

jednostki samorzadu terytorialnego i 6,9% 8,8%

jednostki im podlegte

wojewodzkie urzedy pracy 0,9% 1,2%

razem 100% 100%
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PROJEKTY ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Wiedzac juz, jak wypadajg organizacje pozarzadowe w roli projektodawcow, przyjrzyjmy
sie teraz projektom przez nie realizowanym. Jak juz wspomniano, zgodnie z da-
nymi z konca sierpnia 2006 r., takich projektéw byto ok. 850.

PROGRAMY OPERACYJNE, Z KTORYCH KORZYSTAJA ORGANIZACJE

W rozdziale dotyczacym aplikowania przywotywaliSmy wyniki badan Stowarzyszenia
Klon/Jawor, méwiagce o tym, ze organizacje najbardziej zainteresowane byty ko-
rzystaniem z dwdéch programéw operacyjnych — Zintegrowanego Programu Ope-
racyjnego Rozwoju Regionalnego i Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj
Zasobéw Ludzkich. Na obydwa programy jako pozadane zrddto dofinansowania
wskazato 26% sposrdd tych organizacji, ktére w ogdle zadeklarowaty cheé ubie-
gania sie o $Srodku z Funduszy Strukturalnych.

Jak wynika z informacji uzyskanych od Instytucji Wdrazajacych deklaracje te przekta-
daja sie na faktyczng liczbe realizowanych przez organizacje projektéw. Zgod-
nie z danymi z konca sierpnia 2006 r. w ramach ZPORR organizacje realizo-
waty ok. 370 projektow (tj. 43% wszystkich projektdw), a w ramach SPO RZL
ok. 340 (nieco ponad 40%). Najmniej istotnym z punktu widzenia organizacji
pozarzadowych okazat sie Sektorowy Program Operacyjny Rybotéwstwo i Prze-
twérstwo Ryb. W analizowanym okresie w jedynym dostepnym dla organizacji
dziataniu podpisano umowy tylko na szes¢ projektéw, a tylko jeden z nich reali-
zowany byt przez organizacje pozarzadowa.

Procentowy rozktad projektéw realizowanych przez organizacje pozarzadowe przedsta-
wiony zostat na ponizszym wykresie:

Udziat procentowy projektow realizowanych przez organizacje pozarzagdowe
w poszczegolnych programach operacyjnych

IW EQUAL
-6,26%

SPO WKP
- 4,49%

SPORyby-0,12%
SPORol - 5,55%

ZPORR - 43,45% SPORZL - 40,14%
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LOKALIZACJA PROJEKTOW

Jesli wzigé pod uwage obszary, w ktérych realizowane sg projekty organizacji pozarza-
dowych, to okazuje sie, ze niespetna 11% z nich to projekty obejmujace swo-
im zasiegiem caty kraj. Sposrdd pozostatych najwiecej projektéw realizowanych
jest w wojewddztwie mazowieckim, lubelskim i podkarpackim. Pozycje Ma-
zowsza tfumaczy po pierwsze najwiekszy wskaznik liczebnosci organizacji po-
zarzadowych oraz ,efekt Warszawy”. Sytuacje duzego ,stezenia” projektéw na
LubelszczyZznie mozna ttumaczyé tym, ze w tym wojewddztwie w poréwnaniu
z pozostatymi wojewddztwami dziata proporcjonalnie duzo organizacji prowa-
dzacych dziatania zwigzane z rynkiem pracy®. Zaskakujaca i trudna do wyttuma-
czenia na obecnym poziomie zebranych danych jest jednak tak wysoka pozycja
wojewddztwa podkarpackiego. Ponizsza mapa przedstawia podziat projektow re-
alizowanych przez pozarzadowe organizacje w rozbiciu na wojewodztwa'®.

% projektow z FS realizowanych przez organizacje pozarzagdowe w regionach

B 92-12,7% (3)
B 63-92% (2)
B 54-63% (4)
[l 39-54% (3)
] 16-39 (4)
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BUDZETY PROJEKTOW ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Jesli wzig¢ pod uwage wielkos¢ budzetéw projektéw realizowanych przez organizacje
pozarzadowe to okazuje sie, ze facznie do konca sierpnia 2006 r., zgodnie z pod-
pisanymi umowami, do organizacji pozarzagdowych miato trafi¢ 8,1% wszystkich
zakontraktowanych pieniedzy. taczna kwota budzetéw projektéw organizacji po-
zarzadowych wynosita ok. 1 miliarda zf. Przy szczegétowej analizie budzetéw
projektdw realizowanych przez stowarzyszenia i fundacje wynika, ze: 5% tych
projektdw ma budzety ponizej 100 tys. zt, a az 27% — powyzej 1 miliona zt. Poto-
wa z realizowanych przez organizacje projektéw ma budzet powyzej 570 tys. zt.

Zapewne duzy wplyw na te statystyki majg projekty realizowane w ramach Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL, gdzie wszystkie 53 projekty, w ktérych liderami sa organi-
zacje pozarzadowe, majg budzety powyzej miliona zt.

ORGANIZACJE REALIZUJACE PROJEKTY

ILE ORGANIZACJI — PROJEKTODAWCOW?

Jak juz wspomnieli$my, z informacji uzyskanych od Instytucji Wdrazajacych do konca
sierpnia 2006 r. wynika, ze organizacje zrealizowaty (lub realizujg) ok. 850 pro-
jektow. Przyjrzyjmy sie im blizej.

W rozdziale o potencjalnych projektodawcach (str. 67) wykazalismy, ze jedynie ok. 15%
polskich organizacji pozarzadowych miesci sie w grupie potencjalnych projekto-
dawcéw, majacych realng mozliwos$é ubiegania sie o $rodki z Funduszy Struk-
turalnych. Tyle ich wtasnie spetnia facznie wszystkie cztery warunki dostepu do
tych $rodkoéw, czyli: ma budzet roczny powyzej 20 tys. zt, ma profesjonalng ob-
stuge ksiegowg, konto bankowe oraz zatrudnia personel.

Z deklaracji samych organizacji, objetych badaniem Stowarzyszenia Klon/Jawor, wyni-
ka, o czym pisaliSmy juz wczesniej, ze probe uzyskania dofinansowania projek-
téw z Funduszy Strukturalnych podjefo ok. 7% polskich organizacji pozarzado-
wych, a z sukcesem uczynito to ok. 2%, czyli ok. 27,5% tych, ktére aplikowaty!!.
Nieco odmienne liczby i procenty wytaniajg sie z danych, uzyskanych od Instytu-
cji Wdrazajacych. Wynika z nich, ze do konca sierpnia 2006 r. wspomniane juz
850 projektow finansowanych z Funduszy Strukturalnych realizowato ok. 450 or-
ganizacji, czyli jedynie 0,71% wszystkich organizacji pozarzadowych w Polsce!?.
Nalezy jednak pamietaé, ze przy tak matych liczbach, réznice te moga sie po pro-
stu miesci¢ w granicach bfedu statystycznego.

Zestawienie odsetka organizacji pozarzadowych, ktére z sukcesem aplikowaty o $rodki
z Funduszy Strukturalnych, z 15%, ktore, jak sie wydaje, spetniaty odpowiednie
kryteria, wskazuje, ze jedynie 5% z grupy potencjalnych beneficjentéow uzyskato
dofinansowanie na realizacje projektow.
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Na podkreslenie zastuguje fakt, ze jedna trzecia organizacji pozarzagdowych realizujgcych
projekty (do konca sierpnia 2006 r.), podpisata umowy na wiecej niz jeden projekt.
»Rekordzisci” podjeli sie zrealizowania ponad dwudziestu projektéw. Szczegdétowy
rozktad projektéw organizacji pozarzadowych przedstawia ponizszy wykres.

350
300
250
200
150
100

50

jeden dwa trzy cztery pie¢ 6-10 11-20  powyzej 20
projekt  projekty  projekty  projekty projektow projektéw projektow projektéw

W dalszych rozwazaniach warto bytoby przyjrze¢ sie czynnikom, ktére decydujg o tym,
ze dana organizacja siega po $rodki z Funduszy Strukturalnych wiecej niz raz,
przy czym mozna z duzg dozg prawdopodobienstwa zaktadaé, ze czynia to przede
wszystkim organizacje duze, o ponadprzecietnym potencjale organizacyjnym i fi-
nansowym. Zapewne czesto jest tak, ze kolejny projekt nastepuje po zakonczeniu
poprzedniego i jest jego naturalng kontynuacja. Jednak analizujgc dane, uzyska-
ne od Instytucji Wdrazajacych, zobaczy¢ mozna takze, ze cze$¢ organizacji reali-
zowata jednocze$nie kilka projektow (gtéwnie szkoleniowych), skierowanych do
bardzo réznych grup docelowych!3.

ROZKtAD TERYTORIALNY ORGANIZACJI — PROJEKTODAWCOW

Na koniec zobaczmy, jak wyglada rozktad terytorialny organizacji pozarzadowych, re-
alizujacych projekty finansowane ze $rodkéw z Funduszy Strukturalnych. Podob-
nie, jak miato to miejsce w wypadku obszaru realizacji projektu, takze tu przo-
duja te same trzy wojewddztwa: mazowieckie, lubelskie i podkarpackie. Wzrasta
jednak znaczaco procent projektodawcéw majgcych swoje siedziby w wojewddz-
twie mazowieckim. Dzieje sie tak ze wzgledu na fakt, ze wtasnie na Mazowszu
swoje siedziby ma pofowa organizacji, ktore realizujg projekty obejmujgce swo-
im zasiegiem caty kraj.
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Ponizsza mapa obrazuje pochodzenie organizacji realizujgcych projekty w podziale na
wojewddztwa, przy czym procenty odnoszg sie do liczby projektodawcow realizu-
jacych poszczegoélne projekty — tak wiec nie uwzgledniajg faktu, ze jeden projek-
todawca moze realizowaé wiecej niz jeden projekt.

% projektodawcdw z poszczegdlnych regiondw realizujgcych projekty FS

B 9.3-252% (3)
B 58-93% (2
B 48-58% (4)
[ 34-48% (3)
. 14-34  (4)

Organizacje siegajace z sukcesem po $rodki z Funduszy Strukturalnych to w po-
nad 70% organizacje z duzych miast — nieco ponad 20% ma siedzibe w War-
szawie, niespetna 43% w pozostatych miastach wojewodzkich, a ponad 9%
w tych miastach, ktére byty stolicami wojewddztw przed reformg administracyj-
ng z 1998 r., a obecnie utracity status miasta wojewddzkiego. Pozostate niecate
30% to organizacje z mniejszych miast i obszaréw wiejskich. Takie zréznicowa-
nie liczby organizacji — projektodawcow korzystajgcych ze srodkéw z Funduszy
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Strukturalnych ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci koresponduje z wynika-
mi badania Stowarzyszenia Klon/Jawor, méwigcymi ze 40% organizacji dziata
na terenie szesnastu miast wojewddzkich, a co czwarta z nich w Warszawie!4.
Jednak jak wida¢ w wypadku organizacji realizujgcych projekty ze Srodkéw
Funduszy Strukturalnych istnieje ,nadreprezentacja” podmiotéw z duzych aglo-
meracji miejskich.

ASPEKTY DZIALANIA ORGANIZACIJI POZARZADOWYCH
ULATWIAJACE APLIKOWANIE O FUNDUSZE STRUKTURALNE

Aby uzupetni¢ dane liczbowe, dotyczace organizacji korzystajacych z Funduszy Struktu-
ralnych, warto siegna¢ do analizy danych z badania Stowarzyszenia Klon/Jawor.
W pracy ,,Dostep organizacji pozarzagdowych do Funduszy Strukturalnych — stan
obecny i perspektywy” Marta Gumkowska i Jan Herbst przyjrzeli sie grupie or-
ganizacji deklarujacej, ze korzystajg z Funduszy Strukturalnych i wyrdznili cechy,
ktére utatwiajg sieganie po pienigdze unijne. Sa to:

e znajomos¢ i doswiadczenie w pracy metodg projektu, czyli umiejetnosé myslenia ka-
tegoriami celdw, dziatan i rezultatéw,

* przynaleznos$¢ do sieci lub federacji (krajowych i miedzynarodowych),

» doswiadczenie w konkursach i przetargach organizowanych przez samorzad,

» deklarowany dostep do informacji i infrastruktury, korzystanie z nich,

e wspotpraca z partnerami zewnetrznymi,

e kultura organizacyjna — sktonno$¢ do ryzyka,

* doswiadczenie w aplikowaniu o fundusze przedakcesyjne.

ZNAJOMOSC | DOSWIADCZENIE W PRACY METODA PROJEKTU,

CZYLI UMIEJETNOSC MYSLENIA KATEGORIAMI CELOW,

DZIAtAN | REZULTATOW

W$rdd organizacji, ktére maja za sobg doswiadczenie aplikowania o Fundusze Struk-
turalne metodg projektowg pracuje niemal 77%, podczas gdy w grupie organi-
zacji spetniajgcych warunki brzegowe ubiegania sie o Fundusze Strukturalne,
ktére jednak nie aplikowaty (podobnie jak w catym sektorze) taki sposéb pracy
deklaruje niewiele ponad potowa. Co wiecej, z badania wynika, ze wsrdd orga-
nizacji, ktére aplikowaty, wiecej jest takich, ktére w ciggu ostatnich 2 lat zreali-
zowaty ponad 5 projektow (58%), podczas gdy w catym sektorze stanowiag one
tylko 43%”"15. Znajomos$¢ metody projektowe] jest konieczna juz na etapie kon-
struowania wniosku, ponadto bardzo utatwia prace przy jego realizacji. Mimo
ze nie jest to jeszcze powszechny sposdb myslenia wsréd organizacji, ich do-
Swiadczenie w tym wzgledzie i tak jest stosunkowo duze. Warto doda¢, ze szko-
lenia z tego tematu sg do$¢ popularne, tak wiec chetni majg duze szanse sko-
rzystania z nich.
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» PRZYNALEZNOSC DO SIECI LUB FEDERACJI (KRAJOWYCH | MIEDZYNARODO-

WYCH)

Przynalezno$¢ do sieci i federacji polskich deklaruje 53,9% z organizacji znajdujacych

sie w grupie potencjalnych projektodawcow, w catym sektorze dotyczy to tyl-
ko 33,8% organizacji. Na pierwszy rzut oka trudno zrozumie¢ korelacje miedzy
faktem bycia zrzeszonym a byciem potencjalnym projektodawca. By¢ moze za-
lezno$¢ te mozna wyttumaczy¢ tym, ze przynalezno$¢ do sieci czy federacji daje
duzo wiekszg szanse dostepu do do$wiadczen innych organizacji. Sieci prowa-
dza tez rzecznictwo, a ich gtos, reprezentujacy interes wielu innych organiza-
cji, jest duzo mocniejszy i ma wieksze znaczenie w walce o korzystne rozwig-
zania.

» DOSWIADCZENIE W KONKURSACH | PRZETARGACH ORGANIZOWANYCH PRZEZ

SAMORZAD

W otwartych konkursach organizowanych przez samorzad startowafo 25,4% wszyst-

kich organizacji. W interesujacej nas grupie liczba ta znaczaco sie zwigksza — do
41,5%, a w przypadku przetargéw wrecz podwaja z 4,5% na 8,8%. Procedura
przetargowa wcigz stanowi duzg — wydaje sie, ze zwtaszcza psychiczng, barie-
re do pokonania dla organizacji pozarzgdowych. Dlatego ci, ktoérzy odwazyli sie
na to, moga mie¢ mniejsze obawy przed formalno$ciami w projektach struktu-
ralnych.

Wydaje sie tez, ze konkursy otwarte, w ktérych dofinansowanie moga dostaé réowniez

mniejsze organizacje, i w ktérych dotacje nie sg az tak wysokie, a realizacja pro-
jektu nie przysparza az tylu trudnosci natury formalnej, sg idealnym poligonem
doswiadczalnym przed siegnieciem po wieksze Srodki.

« DOSTEP DO INFORMACJI | SZKOLEN ORAZ KORZYSTANIE Z NICH
Istotnymi czynnikami, zwiekszajgcymi szanse na sukces w aplikowaniu, sg réwniez

dziatania tzw. fundraisingowe, czyli majace na celu znalezienie zrédet finansowa-
nia, szkolenia zwigzane z funkcjonowaniem organizacji (np. budowanie zespotu,
zarzadzanie finansami) oraz promowanie dziatan organizacji i tworzenie jej do-
brego wizerunku. Jak wykazano w cze$ci rozdziatu, dotyczacej barier w aplikowa-
niu, rola infrastruktury — organizacji wspierajgcych — moze okazaé sie kluczowa
w przygotowywaniu organizacji do realizacji projektéw finansowanych z Fundu-
szy Strukturalnych.

* WSPOLPRACA Z PARTNERAMI ZEWNETRZNYMI
,Organizacje, ktére maja za sobg doswiadczenie aplikowania o $rodki z Funduszy Struk-

turalnych, majg zdecydowanie wiecej partneréw, z ktérymi utrzymujg czeste i re-
gularne kontakty — 41% z nich deklaruje, ze blisko wspétpracuje z co najmniej
piecioma partnerami. W catym sektorze wiecej niz czterech partneréw, z ktérymi
kontakty byty czeste i regularne, miato tylko ok. 22% organizacji, za$ wéréd tych
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bedacych potencjalnymi projektodawcami (spetniajgcymi twarde kryteria ubie-
gania sie o Fundusze Strukturalne, ale nieaplikujgcymi) 31%. Organizacje, kto-
re aplikowaty o $rodki z funduszy unijnych maja tez rozleglejsza sie¢ partneréw,
z ktérymi kontakty sg co prawda nie tak czeste, ale utrzymywane co najmniej
»CO jaki$ czas” — 60% deklaruje, ze ma co najmniej siedmiu takich partneréw
(w przypadku organizacji spetniajagcych kryteria ubiegania sie o fundusze po-
chwali¢ sie takg liczbg moze 38%, za$ w catym sektorze 29%)"1°.

Element posiadania partneréw wydaje sie by¢ o tyle istotny, ze wiele projektéw mozna
realizowac¢ w partnerstwach — niekiedy jest to wrecz konieczne. Nikomu tez nie
trzeba udowadniaé, ze wspdtpraca z innymi organizacjami, administracjg oraz
biznesem przynosi wiele korzysci, réwniez wtedy kiedy ma ona charakter niefor-
malny. Wspodtpraca z innymi organizacjami polega zazwyczaj na wymianie do-
Swiadczen i wiedzy, wzajemnym $wiadczeniu sobie ustug itp. Natomiast wspot-
praca z administracjg czy biznesem moze pomdéc w konstruowaniu partnerskich
relacji, co buduje lepszg pozycje organizacji i utatwia odejscie od stereotypu by-
cia ,petentem o pienigdze”. Wszystkie te aspekty mogg okazac sie niezwykle po-
mocne w procesie aplikowania o $rodki strukturalne.

KULTURA ORGANIZACYJNA — SKEONNOSC DO RYZYKA

»Sposréd réznych cech charakteryzujacych styl pracy czy kulture organizacyjng orga-
nizacji tylko jedna wydaje sie mie¢ zwigzek z wieksza gotowoscig do ubiegania
sie o0 $rodki z Funduszy Strukturalnych. Jest to gotowos$¢ ryzyka, a raczej, mniej-
sze przywigzanie do poczucia bezpieczenstwa. Organizacje zostaty poproszone
0 ,umiejscowienie sie” na pieciostopniowej skali, ktérej skrajne punkty oznacza-
ty dwa rézne podejscia do ryzyka i bezpieczehnstwa, opisane za pomocg stwier-
dzen: ,Najwazniejsze jest dla nas bezpieczenstwo organizacji, nie podejmujemy
zadnych dziatan, ktére mogtyby mu zagrozi¢” i ,Najwazniejszy jest dla nas suk-
ces naszych dziatan — aby go osiggnaé, czesto podejmujemy ryzyko”. Poréwna-
nie odpowiedzi organizacji, ktére aplikowaty o Fundusze Strukturalne i tych, ktére
spetniajg twarde kryteria, ale sie o te $rodki nie ubiegaty, nie $wiadczy co prawda
o duzo wiekszej sktonnosci do ryzyka organizacji, ktére staraty sie o Srodki struk-
turalne (29,6% z nich uznato, ze gotowe sg zaakceptowac ryzyko jako cene suk-
cesu, podczas gdy wsrdd organizaciji spetniajacych warunki aplikowania 26,9%,
a w catym sektorze 25,4%), jednak zdecydowanie rzadziej identyfikujg sie one
Z postawg ,asekuracyjng”, podporzadkowujgca wszystkie decyzje czy dziatania
nadrzednej zasadzie zachowania bezpieczenstwa organizacji”!’.

DOSWIADCZENIE W APLIKOWANIU O FUNDUSZE PRZEDAKCESYJNE

Z badania Stowarzyszenia Klon/Jawor wynika, ze istnieje bardzo silna korelacja pomie-
dzy ubieganiem sie o $rodki przedakcesyjne a aplikowaniem o Fundusze Struk-
turalne. Temu zagadnieniu poswieciliSmy osobny rozdziat, wiec w tym miejscu
przypomnimy tylko najwazniejsze fakty. 75% organizacji pozarzadowych, ktére
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deklarujg, ze korzystajg z Funduszy Strukturalnych, wczesniej aplikowato z suk-
cesem o $rodki przedakcesyjne. To do$wiadczenie jest znaczace nie tylko na tle
cafego sektora organizacji pozarzadowych, ale tez w konteks$cie tych 15% orga-
nizacji, ktére w ogéle majg na to szanse, gdyz spefniajg odpowiednie kryteria. Co
wiecej, doswiadczenie tego rodzaju wzmacnia tez szanse na sukces w aplikowa-
niu — organizacjom, ktére ubiegaty sie wczesniej Srodki przedakcesyjne, dwa razy
czesciej udawato sie aplikowac z sukcesem o Srodki strukturalne.

PRZYPISY

! Dane, ktére przedstawiamy w niniejszym rozdziale, zostaty uzyskane przez Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw
Pozarzadowych w wiekszo$ci od instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie poszczegdlnych dziatan, w ktérych projek-
todawcami mogty by¢ (zgodnie z uzupetnieniami programéw operacyjnych) organizacje pozarzadowe. Obejmujg one
projekty, na realizacje ktérych umowy podpisano do konca sierpnia 2006 r. Trzeba jednak zaznaczy¢. ze przygoto-
wanie zestawienia pozwalajgcego na policzenie wszystkich projektéw, ktére byty realizowane w ramach tych dziatan
i wtasciwe poréwnanie ich z projektami organizacji pozarzadowych byto jednak niezmiernie utrudnione m.in. ze
wzgledu na fakt, ze cze$¢ dziatan dostepnych teoretycznie dla organizacji pozarzadowych podzielona zostata na sche-
maty — otwarte i zamkniete. W zwigzku z tym tylko cze$¢ projektéw wytaniana byta w drodze otwartego konkursu.
Uzyskanie od instytucji wdrazajacych list realizowanych projektéw tylko w danym schemacie byto czestokro¢ niemoz-
liwe, dlatego tez analizujgc dane pochodzace z tego Zrédta nalezy mie¢ na uwadze wynikajace z tego problemy.

2 Omawiane w tym rozdziale dane dotycza jedynie przedsiewzieé, w ktdrych organizacje pozarzadowe byty liderami
projektéw, a wiec nie uwzgledniajg tych, w ktérych byty partnerami. W zwigzku z tym zapewne w rzeczywistosci or-
ganizacje pozarzadowe uczestniczyty w realizacji wiekszej liczby projektéw.

3 Pod pojeciem jednostki samorzadu terytorialnego rozumiemy w tym wypadku takze instytucje jemu podlegte m.in.
osrodki pomocy spotecznej.

4 W wiekszosci wypadkéw projekty realizowane przez PUP-y byty w ramach dziatan 1.2 i 1.3 SPO RZL. Teoretycznie
dziatania te dostepne byty takze dla organizacji pozarzadowych, ale w praktyce na schemat b) wdrazany w trybie kon-
kursowym przeznaczono niewiele $rodkéw i to tylko w 2004 r. Przewazajaca cze$¢ srodkdw przypadto powiatowym
urzedom pracy w ramach dostepnego tylko dla nich schematu a). Szczegétowo piszemy o tym w rozdziale ,,Fundusze
Strukturalne w Polsce — opis programéw i dziatar dostepnych dla organizacji pozarzadowych”, str. 21.

5 W rzeczywisto$ci procent ten moze by¢ nieco wyzszy ze wzgledu na kfopoty z oddzieleniem projektow realizowa-
nych w schematach a) i b) dziatan 1.2 i 1.3 SPO RZL, o czym pisaliémy powyzej.

6 Wiecej informacji o dziataniach dostepnych dla organizacji pozarzadowych w ramach ZPORR znajduje sie w roz-
dziale ,Fundusze Strukturalne...”, str. 17.

7 Wiecej informaciji o SPO RZL znajduje sie w rozdziale ,,Fundusze Strukturalne...”, str. 21.

8 Tak jak przy poprzednich zestawieniach zwracamy uwage, ze brane byly pod uwage tylko projekty wdrazane w ra-
mach dziatan dostepnych dla organizacji pozarzadowych. Co wigcej opieramy sie ponownie na danych dotyczacych
gtéwnych projektodawcéw, bez wnikania w sktad partnerstw.

9 Jan Herbst ,Organizacje pozarzagdowe w systemie ustug rynku pracy 2005. Raport z badania ilo$ciowego ”, str. 7.
19 Na mapie nie zostaty odnotowane projekty o zasiegu ogdlnopolskim (10,99%).

11 Marta Gumkowska, Jan Herbst ,Dostep organizacji pozarzadowych do Funduszy Strukturalnych — stan obecny

i perspektywy”, str. 12.
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12 Jak juz zaznaczyliémy wczesniej, omawiane w tym rozdziale dane dotycza jedynie lideréw projektéw, a wiec nie
uwzgledniajg partneréw. Nalezy wiec pamietac, ze w rzeczywistosci w realizacji projektéw uczestniczyta wieksza licz-
ba organizacji pozarzadowych, np. w roli partneréw w projektach (zaréwno w projektach ztozonych przez organiza-
cje pozarzadowe, jak i przez inne podmioty). Niewatpliwie tego rodzaju sytuacje dotycza gtowie IW EQUAL i Pilo-
tazowego Programu LEADER+. W rozszerzonej wersji niniejszego raportu, ktéra zostanie opracowana w przeciggu
najblizszych kilku miesiecy przedmiotem analizy beda takze te organizacje pozarzadowe, ktére sg partnerami w tego
rodzaju projektach.

13 Kwestia ta bedzie przedmiotem gtebszej analizy w rozszerzonej wersji niniejszego raportu, ktéra zostanie opraco-
wana w przeciggu najblizszych kilku miesiecy.

14 Marta Gumkowska, Jan Herbst ,Podstawowe fakty o organizacjach pozarzadowych. Raport z badania 2006”,
str. 13.

15 Marta Gumkowska, Jan Herbst ,,Dostep organizacji pozarzadowych...”, str. 29.

16 Marta Gumkowska, Jan Herbst , Dostep organizacji pozarzgdowych...”, str. 35-36.

17 Marta Gumkowska, Jan Herbst ,Dostep organizacji pozarzadowych...”, str. 37-38.
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REALIZACJA PROJEKTOW

W TYM ROZDZIALE PRZEDSTAWIAMY WNIOSKI, DOTYCZACE PROCESU REALIZACII
PROJEKTOW, DOFINANSOWANYCH Z FS. WYDAJA SIE ONE SZCZEGOLNIE WAZNE,
GDYZ ZOSTALY SKONSTRUOWANE NA PODSTAWIE WYWIADOW, PRZEPROWADZA-
NYCH Z REALIZATORAMI PROJEKTOW. DOTYKAJA ZATEM KONKRETNYCH TRUD-
NOSCI | OPISUJA BEZPOSREDNIE DOSWIADCZENIA PROJEKTODAWCOW.

Wywiady zostaty przeprowadzone przez pracownice Stowarzyszenia na rzecz Forum Ini-
cjatyw Pozarzagdowych w ramach projektu ,\W poszukiwaniu polskiego modelu
ekonomii spofecznej”. Opis organizacji przez nas monitorowanych, jak réwniez
kwestionariusze bedace podstawg do rozmoéw, znalez¢ mozna w zatagczniku do
raportu. Badalismy tylko projekty prowadzone przez organizacje pozarzadowe,
dlatego tez trudno jest nam sie odnosic¢ do tego, czy problemy tu opisane i reko-
mendacje formutowane na ich podstawie odnoszg sie wytacznie do nich, czy réw-
niez do innego typu projektodawcow. Jednoczes$nie ze wzgledu na stosunkowo
maty zakres badania zastrzegamy, ze opisane ponizej zjawiska sg jedynie przykta-
dami trudnosci, z ktérymi spotkali sie realizatorzy projektéw, dofinansowanych
z Funduszy Strukturalnych.

Realizacja polityki strukturalnej oparta jest o metode projektowa. Przektada sie to
w praktyce na umiejetno$¢ wyznaczenia celéw, okre$lenia dziatan, ktére pozwolg
nam je osiggna¢, ufozenia ich w czasie (stworzenia harmonogramu), wyznacze-
nia rezultatéw, ktére sa mozliwe dzieki tym dziataniom do osiggniecia oraz okre-
$lenia wskaznikéw, ktére pomogg nam to zmierzy¢. Wazne jest to, zeby dobrze
zrozumiet, ze zasada ta obejmuje wszystkie szczeble realizacji polityk: od unij-
nego, poprzez krajowy, regionalny, po pojedyncze projekty. Wszystko to musi sie
sktada¢ w catosé i dgzy¢ w jednym, wyznaczonym w tym wypadku przez cele po-
lityki strukturalnej, kierunku.
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Dlatego w tym rozdziale, przygladajac sie temu, jak realizowane byty projekty, odnosié

sie bedziemy w znacznym stopniu do elementéw logiki projektowej. Przyjrzymy
sie zatem takim aspektom, jak:

e wspotpraca z Instytucjami Wdrazajgcymi,

* umiejetnos¢ formutowania celéw i planowania dziatan,

¢ znajomo$¢ beneficjentow,

* umiejetno$¢ zarzadzania zespotem,

e umiejetnos¢ zarzadzania finansami, sporzadzania rozliczeh i wydatkowania srodkéw,
* monitoring i ewaluacja.

WSPOtPRACA Z INSTYTUCJAMI WDRAZAJACYMI!
Kontakt z Instytucjg Wdrazajacg zaczyna sie w momencie aplikowania i trwa az do mo-

mentu ostatecznego rozliczenia projektu. To ona odpowiada za realizacje wskaz-
nikéw okreslonych w danym dziataniu programu operacyjnego, dlatego to jej po-
winno zaleze¢ na wyborze jak najlepszych projektéw, a potem na sprawnej ich
realizacji. Niestety rzeczywisto$¢ czasami temu przeczy.

PROJEKTODAWCY:
Nasza organizacja ma wrazenie, ze Instytucji Wdrazajgcej wcale nie zalezy na jakosci

naszych szkolen, tylko na liczbach — na tym, by sie zgadzaty kwoty.

Organizacjom w Instytucjach Wdrazajacych chyba najbardziej przeszkadza duza rotacja

kadry opiekujgcej sie projektami.

PROJEKTODAWCY:
W Instytucji Wdrazajacej jest bardzo duza rotacja pracownikdw i efekt tego jest taki,

ze w tym roku nasz projekt ma juz trzeciego koordynatora — opiekuna. To sg
catkowicie nowe osoby i nie ma szans, by w stopniu wystarczajgcym zapozna-
ty sie ze specyfika kazdego z 3 do 5 projektéw, ktérymi sie zajmujg. Poprzed-
ni koordynator zajmujacy sie naszym projektem pracowat tam dwa miesiace.
Na poczatku mielismy bardzo dobra opiekunke, ale po roku odeszta, gdyz byta
Jjuz psychicznie wymeczona. Nie chodzi o brak woli wspdtpracy, gdyz wszyscy
sg bardzo sympatyczni i chcg pomdc, jednakze nie zawsze sg w stanie to zro-
bi¢. [...] Nasza obecna nowa koorydnatorka na razie radzi sobie nienajlepiej.
[...] Fakt czestego zmieniania sie koordynatora wptywa bezposrednio na reali-
zacje projektu. Poprzedni koordynator wyrazit zgode na przesuniecie w budze-
cie oraz nowy aneks i tylko jedna rzecz pozostata wtedy niewyjasniona — czy in-
spektor budowlany jest kosztem kwalifikowanym, miat to sprawdzié. Od nowego
opiekuna dowiaduje sie, ze realizacja rozliczenia zostata wstrzymana, ponie-
waz koszty zwigzane inwestycjg zostaty przekroczone i ze na to nie ma zgody.
Na argument, ze taka zgoda zostata przez poprzedniego opiekuna wyrazona juz
pdttora miesiagca temu, on odpowiada, ze nie ma podstaw do takiej zgody. Nikt
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z Instytucji Wdrazajacej nie poprosit o kosztorysy, ktére wymusity zmiane.
A przetarg juz zostat rozstrzygniety i firma budowlana przeprowadza remont.

Koniec tej wypowiedzi odstania inny problem, jakim sg trudnosci komunikacyjne. Jedy-
na wigzacg odpowiedzig jest odpowiedz na pismie. Na nig czeka sie bardzo dfu-
g0, czesto bywa niejednoznaczna, dlatego wiele organizacji wybiera bezposred-
ni kontakt z opiekunem.

PROJEKTODAWCY:

Nie wystarczy tam dzwonié, najlepsza metoda jest pojechanie do Warszawy i stanie
nad gfowg urzednikéw. Gdyby nasza prezes nie pojechata w ostatnig Srode do
Warszawy, nie uzmystowita im, ze teraz procedura podpisania aneksu potrwa
ponad miesiac i nie zaproponowata, by aneks byt podpisywany po przelaniu dru-
giej transzy pieniedzy, to sama Instytucja Wdrazajaca nie wystapitoby z takim
pomystem. Ale i tak okazato sie, ze procedura przewiduje udzielanie odpowie-
dzi tylko na pisSmie. Instytucja Wdrazajgca musi przestac¢ najpierw poprawki na
pismie i dopiero potem projektodawca sie do tego ustosunkowuje. W rezultacie
pienigdze nie moga by¢ przestane.

*k*

Osoby z naszej organizacji codziennie chodzity do Instytucji Wdrazajacej sprawdzac,
co sie dzieje z wnioskiem i dlaczego sg takie opéZznienia w rozpatrywaniu wnio-
sku o ptatnosé. Mamy szczescie, ze siedziba naszej organizacji jest w Warsza-
wie.

Wydawatoby sie, ze takich sytuacji, niekomfortowych przeciez dla obydwu stron, ta-
two mozna unikng¢, usprawniajgc prace urzednikdw, tworzac jasne, przejrzyste
i przestrzegane przez wszystkich procedury oraz zapewniajac lepsze warunki pra-
cy w samych urzedach. Utatwieniem mogtoby tez by¢ przygotowywanie pisem-
nych komunikatéw, dotyczacych typowych probleméw i wyjasniajagcych sposdb
postepowania w takich sytuacjach. Dobrg praktykg mogtoby tez stac sie eduko-
wanie projektodawcow (np. poprzez szkolenia), jak poprawnie dokumentowac re-
alizacje projektu, co pozwolitoby unikngé wielu problemaow.

Niestety pojawiajg sie rowniez trudnosci natury merytorycznej, gdzie organizacje niejako
automatycznie znajdujg w gorszym potozeniu niz jednostki budzetowe. Przykta-
dem moze by¢ sytuacja, ktérg napotkaty organizacje, realizujgce dziatania skie-
rowane do 0s6b bezrobotnych.

PROJEKTODAWCY:
Instytucja Wdrazajgca chciata wykresli¢ z rejestru bezrobotnych wszystkich uczest-
nikéw naszego projektu. Ich interpretacja bytfa taka: bezrobotni przez to, ze
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uczestniczg w projekcie, nie moga w kazdej chwili podja¢ pracy. Realizato-
rzy projektu spotykali sie z urzednikami z Instytucji Wdrazajacej i przekonywa-
li ich, ze uczestnicy jak najbardziej mogg podjac prace i ze dla projektu to jest
bardzo korzystne ze wzgledu na rezultaty. Interweniowali tez w Ministerstwie.
Do tego bezrobotni na kursach szkoleniowych, na ktére kieruje PUR nadal po-
zostajg w rejestrze bezrobotnych. Nasza organizacja nie ma podpisanej umowy
z PUP-em, wiec PUP nie moze do nas kierowad bezrobotnych. W koricu dyrek-
torka Instytucji Wdrazajacej ,,miata nas dos¢” i ostatecznie nie wykreslono na-
szych uczestnikdw z rejestru.

Podobny problem pojawit sie przy okazji zagadnienia ptacenia podatku od os6b zatrud-
nionych w projekcie? oraz w klasyfikowaniu dotacji jako $rodkéw budzetowychs.

PROJEKTODAWCY:

Kfopotem dla nas sg sprzeczne interpretacje. W ubiegtym roku napisano do wtasci-
wego urzedu skarbowego zapytanie, czy podatek dochodowy od 0séb fizycznych
zatrudnionych przy projekcie, finansowanym ze Srodkdéw unijnych ma by¢ czy
nie by¢ potragcany. OdpowiedZ urzedu wskazywata, ze od umdw dla 0séb zajmu-
Jacych sie projektem od strony merytorycznej nie trzeba odprowadzac podatku
— niestety, nie wyjasnili, kim jest dla nich pracownik merytoryczny. Na wszel-
ki wypadek wystano to samo zapytanie jeszcze do Instytucji Wdrazajacej, ktora
spytata o to Ministerstwo. Po dwdch miesigcach przyszto pismo z Ministerstwa,
ze jednak ten podatek trzeba odprowadzac. Byfo to juz bytfo po uptywie czterech
miesiecy od sformutfowania zapytania do urzedu skarbowego. W rezultacie mu-
simy odprowadzi¢ ten podatek.

*k%*

Przed zfozeniem wniosku o pierwszag transze w wysokosci 20% wartosci projektu, tj.
w listopadzie 2005 r., dowiedzielismy sie, ze bedziemy musieli jg wydac¢ do
konca grudnia — w przeciwnym wypadku trzeba by byto zwrdcié pieniadze. Prak-
tycznie nic sie jeszcze nie zaczeto... Po wielu telefonach i prosbach Instytucja
Wdrazajgca poradzita nam, by we wniosku wpisa¢ kwote 15% wartosci projek-
tu. Wydalismy te 15%. W styczniu przyszedt faks z Ministerstwa (pismo z 31
grudnia poprzedniego roku), ze te instytucje, ktére zwrécity na konta urzedu
marszatkowskiego niewydatkowanag kwote, moga ja z powrotem odzyskac. Czyli
nie musielismy tak dziata¢ na gwatt. | po co oni tak dfugo czekali, duzo pienie-
dzy zostato niepotrzebnie lub zbyt pospiesznie wydanych.

W tak istotnych kwestiach, ktére moga zawazy¢ na realizacji projektu, o wydaniu interpre-
tacji czy udzieleniu odpowiedzi nie powinna decydowac determinacja projektodaw-
cow z jednej strony i zmeczenie problemem po stronie administracji z drugiej.

Wdrazanie Funduszy Strukturalnych dla wszystkich jest sprawg nowa, nie ma zatem
w wielu wypadkach dokumentéw przygotowanych na kazda ewentualnos$¢. War-
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to wiec juz w trakcie wdrazania programéw sktoni¢ Instytucje Zarzadzajace do
wydawania jednoznacznych interpretacji, rozstrzygajacych sporne kwestie na po-
ziomie catego systemu.

UMIEJETNOSC FORMULOWANIA CELOW | PLANOWANIA DZIALAN

Cele do osiggniecia formutuje sie zazwyczaj w oparciu o diagnoze sytuacji zastanej, pod-
porzadkowujac je szerszym strategiom. Z catg pewnoscig ten punkt stanowi moc-
ng strone organizacji korzystajacych z Funduszy Strukturalnych. Majg one zaréw-
no wtasne rozeznanie w sytuacji, jak i z tatwoscig potrafig wskazaé¢ inne zrédta
informacji na dany temat.

PROJEKTODAWCY:

Skala problemu bytfa znana pracownikom naszej organizacji juz wczesniej, przy oka-
Zji prowadzenia innych dziatan. Jednak potrzebne byty liczby potwierdzajgce
te obserwacje. Wykorzystano w tym celu dostepne raporty i dane méwiace, ile
Jjest 0séb bezrobotnych, ile korzysta z pomocy spotecznej, bedace w posiadaniu
urzedow — PUP, WURPR, Urzedu Miasta, Starostwa Powiatu. Wszyscy byli bardzo
mili i pomocni. Nie tylko udzielili informacji, ale i przestali mailowo lub pocz-
towo te dane. W Starostwie nawet wydrukowali nam na miejscu 10-letni plan
rozwoju powiatu.

Wieksze problemy pojawiajg sie natomiast na etapie planowania dziatan. Chodzi tu nie
tyle o dopasowanie dziatan do zdefiniowanych celéw czy zatozonych rezultatow,
ile o umiejetno$¢ dobrego utozenia harmonogramu. Trudnos$ci spowodowane sg
zaréwno nieuwzglednieniem w planowaniu czynnikéw zewnetrznych (np. prac
polowych w planowaniu szkolen dla rolnikéw czy warunkéw atmosferycznych
przy planowaniu prac budowlanych) pozornie niezwigzanych z realizacjg projek-
tu, jak i ztg organizacja pracy w samej organizacji. Wskazane wydaje sie zatem
ciggte doksztafcanie w zakresie zarzadzania czasem w organizacji.

PROJEKTODAWCY:

Harmonogram rozpisany byt w projekcie byt kwartalnie, co nie pozwolito na wczesniej-
sze uszczegdfowienie. Udatfo sie nam zrealizowac wszystkie dziatania, ale z dzi-
siejszej perspektyw oceniamy, ze warto byto zaplanowac¢ duzo wiecej czasu ha
rozruch, na przyktad trzy miesigce, zanim rusza konsultacje.

ZNAJOMOSC BENEFICJENTOW

Obok znajomosci szerszego kontekstu, w jakim umiejscowiony jest cel realizacji projek-
tu, mocng strong pozarzadowych realizatoréw projektéw jest znajomos$¢ bene-
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ficjentéw, czyli osdb korzystajgcych bezposrednio z projektéw oraz umiejetnosé
pracy z nimi. Powodem powstania stowarzyszenia czy fundacji jest czesto che¢
wspolnego rozwigzania konkretnego problemu przez jakg$ grupe oséb. Dlatego
tez organizacje najczesciej bardzo dobrze znajg Srodowisko, z ktérego pochodzg
odbiorcy ich dziatan, lub tez wiedzg, kto moze im poméc dotrzeé do takiej grupy.
W takiej sytuacji waznym czynnikiem okazuje sie doswiadczenie we wspétpracy
Z partnerami, réwniez nieformalnymi.

PROJEKTODAWCY:

Najbardziej pomocni i skuteczni pod wzgledem naboru okazali sie sottysi, a prawie
calg jedng z naszych grup zrekrutowat pan, ktory jest pracownikiem urzedu
gminy w wydziale rolnictwa.

Wydaje sie, ze pracownicy organizacji sa bardzo zaangazowani sie w proces docierania
do odbiorcéw projektu i sg gotowi stosowanie mniej konwencjonalnych metod.

W projekcie zaktadano, ze beneficjenci w potowie beda osobami dtugotrwale bezro-
botnymi, a w potowie osobami dotknietymi choroba psychiczng — schizofrenia
oraz ze wszyscy muszg by¢ z tej gminy. Schizofrenicy tez sa bezrobotni. Pro-
blem polega na tym, ze osoby chore psychicznie czesto nigdy nie podejmuja
pracy i nie rejestrujg sie jako bezrobotni. Poczatkowo w projekcie myslelismy
nawet, by zaangazowac tylko schizofrenikéw. Potem pomysleliSmy, ze fajnie by
byto przetamad stereotypy wsréd mieszkancéw gminy co do oséb chorych psy-
chicznie. | to sie w toku projektu sie dzieje, obie grupy razem pracujg i razem
rozwijajg swoje talenty.

Z namawianiem 0s6b chorych do uczestnictwa mieliSmy troche ktopotu. Ludzie nie-
chetnie ujawniajg te chorobe, zwtaszcza, gdy zyjg na wsi lub w mniejszych miej-
scowosciach. Nie ma rejestru 0séb chorych psychicznie w gminie, temat jest dla
wielu krepujacy. Dlatego zdecydowaliSmy sie na osobisty kontakt i w wielu przy-
padkach jezdzilismy do nich do doméw.

*k*k

Z doswiadczeri naszej organizacji wynika, ze najbardziej skuteczng metodg docierania
z informacja o projekcie sg rozmowy indywidualne, kontakt bezposredni.

Organizacje, pracujace od dawna z ,klientami” dobrze radzg sobie w nieprzewidywal-
nych i trudnych sytuacjach z beneficjentami projektow.

PROJEKTODAWCY:

Trudnosciag jest nastawienie uczestnikéw, poniewaz charakteryzujg sie oni postawg
roszczeniowg: uwazajg, ze wszystko im sie nalezy, czasem robig wrecz faske, ze
przychodzg na zajecia. Ale sg i tacy uczestnicy, ktérzy wykonali duzo wysitku,
decydujac sie na uczestnictwo w projekcie i teraz sadza, ze powinien on trwac
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dtuzej, zatuja, ze to tylko 3 miesigce. Wiekszos¢ jest zadowolona, bo wycho-
dzi z domu, spotyka innych ludzi, ma zajecia itd. Ostatnio nowym problemem
do rozwigzania stala sie niska frekwencja w grupie wsparcia. ZastosowalisSmy
wiec maty szantaz wobec uczestnikow — przedstawiliSmy im wizje utraty dodat-
ku szkoleniowego. | poskutkowafto, przynajmniej na ostatnich zajeciach.

*k*

Na wyjazd integracyjny zdecydowafo sie tylko 50% uczestnikéw. Niektdrzy z nieobec-
nych mieli rzeczywiste powody, dla ktérych nie mogli uczestniczy¢ w zjezdzie,
Jjednakze nie wszyscy. Dla wielu z nich to bytby pierwszy wyjazd i nocleg poza
domem, bez wspdtmatzonka, co byto dla nich trudna decyzja i budzito ich oba-
wy. Z czescig uczestnikdw rozmawialismy, tftumaczac im, ze nie bedzie tak Zle
i ,,ze jako$ to sie utozy”. Tylko dlatego udato sie nam ich przekonad do tej wy-
cieczki. Oni bardzo chetnie rozmawiaja, maja duzg potrzebe rozmowy, chca by¢
namawiani.

UMIEJETNOSC ZARZADZANIA ZESPOtEM

Z przeprowadzonych wywiaddw, jak rowniez z innych nieformalnych rozméw z osoba-
mi z organizacji wspierajgcych wynika, ze umiejetnos¢ zarzadzania zespotem jest
W organizacjach pozarzgdowych prawdziwg pietg achillesowg. Na pytanie o za-
rzadzanie zespotem w projekcie najczesciej otrzymaé mozna w odpowiedzi opis
poszczegblnych pracownikow i ich zakres obowigzkow. Niektére organizacje po-
trafig zauwazy¢ — w momencie napotkania probleméw — ze styl ich pracy wpty-
wa na cato$¢ projektu.

PROJEKTODAWCY:

Zadania w projekcie sg jak najbardziej realne, jednakze czes¢ pracownikdw — mniej-
szos¢ — nie dorasta do wyznaczonych im zadari. Nieodpowiedni dobér pracow-
nikéw do zespotu jest btedem realizatoréw projektéw, gdyz to oni sa w odpo-
wiedzialni za rekrutacje. Zatrudniane bywajg osoby, ktére lekcewazg swoje
obowigzki. Takze u nas kilka musiato by¢ wymienionych, m.in. doradca zawo-
dowy, pracownik administracyjno-biurowy oraz prawnik (dwa razy). Jakos¢ pra-
cy $wiadczonych przez te trzy, jakby nie byto kluczowe osoby, wptywa na cafos¢
realizowanego projektu.

Typowa odpowiedz na pytanie o zarzadzanie zespotem wyglada nastepujgco:

W projekt (facznie ze szkoleniowcami) zaangazowanych jest 9 0séb.

Koordynatorem jest osoba, ktéra odpowiada praktycznie za wszystko — biezgca realiza-
cja, sprawozdania merytoryczne i finansowe, wnioski o ptatnosc.

Asystentka koordynatora odpowiada za promocje, informacje, rekrutacje i wolontariat.
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W sSwietlicy, do ktdérej w czasie swoich zajec rodzice przyprowadzajg swoje dzieci pra-
cuje kolejna osoba.

W ramach projektu pracuje jeszcze ksiegowa.

Poza koordynatorem, asystentka i ksiegowa sg jeszcze pozostate osoby — szkoleniowcy,
doradca zawodowy, terapeuci.

Przeprowadzajgc wywiady, nie spotkaliSmy organizacji, ktéra umiataby nazwac styl za-
rzadzania czy opisac jego strukture w szerszym kontekscie. Wydaje sie wrecz, ze
stereotypowe myslenie o stylu pracy w organizacji wigze sie ze $wiadomym od-
cieciem sie od pojecia ,,zarzadzania”, jako przynaleznego do kultury pracy w biz-
nesie. Niestety, jesli stowarzyszenia i fundacje chcg realizowaé réwniez wieksze
projekty, nie mogg ucieka¢ od tego zagadnienia. Co wiecej, dobre rozdzielenie
zadan i kompetencji, stworzenie systemu motywowania pracownikéw, dbato$é
o dobre relacje w zespole itp. wydaje sie gwarantowac sprawng realizacje pro-
jektu.

Dlatego tez wazne jest, by liderzy i pracownicy organizacji przeszli przez cykl szkolen
w tym zakresie. Niemniej istotne, tu rekomendacja adresowana do organizacji
wspierajacych w duzym stopniu dostarczajgcych szkolen organizacjom, by szko-
leh tych byto jak najwiecej i mozliwie jak najbardziej réznorodnych — zaréwno
podnoszacych kwalifikacje i stymulujgcych rozwdj zawodowy pracownikdw, jak
i wzmacniajacych umiejetnosci kadry zarzadzajacej.

UMIEJETNOSC ZARZADZANIA FINANSAMI

Umiejetnos¢ zarzadzania finansami jest niezmiernie wazng kompetencjg w realizacji
kazdego projektu. W projektach finansowanych z Funduszy Strukturalnych ma
ona o tyle fundamentalne znaczenie, ze wszelkie nieprawidtowosci finansowe na-
tychmiast wptywajg na realizacje projektéw. W wiekszosci bowiem wypadkéw
stosowany jest system wyptat dotacji w transzach, czasami bez mozliwosci za-
liczkowania. Ponadto system kontroli finansowe;j jest tu wyjatkowo rygorystyczny
i drobiazgowy. Wszystkich projektodawcéw obowigzujg te same zasady i mimo
wielu niedogodnosci z tym zwigzanych organizacje pozarzadowe musiaty sie do
nich zastosowad.

Przez umiejetno$¢ zarzadzania finansami w tym wypadku rozumiemy przede wszyst-
kim:

* poprawne przygotowanie budzetu

Wydaje sie, ze poprawne zaplanowanie budzetu nie sprawia organizacjom realizujgcym
projekty wiekszych trudnosci. Znaczna wiekszo$¢ projektodawcow korzystata ze
swoich dotychczasowych do$wiadczen. Jesli sporzadzano korekty czy przesunie-
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cia kosztéw w budzecie w trakcie realizacji projektu, byfo to uzasadnione czynni-
kami zewnetrznymi, trudnymi do przewidzenia na etapie sktadania wniosku.

PROJEKTODAWCY:

Budzet skonstruowalismy, bazujac na naszych doswiadczeniach. Przeanalizowalismy
dziatania, opisane we wniosku i oszacowaliSmy ich koszty. Gtdwnie na podsta-
wie doswiadczenia. SprawdziliSmy np. ile kosztujg ogfoszenia prasowe. Nieste-
ty, projekt ruszyt pézniej i w tym czasie nastgpita podwyzka cen i dlatego teraz
nie mozemy sie ogtaszac, tak jak bytfo to planowane w gazecie ogdlnopolskiej,
tylko umieszczamy informacje w prasie lokalnej.

**k%

Zaktadalismy, ze duzo 0séb bedzie dojezdzato spoza Biategostoku i dla nich byty w bu-
dzecie przewidziane Srodki na zwrot kosztéw podrdzy. Ale w praktyce okazato
sie, ze takich 0sob nie jest zbyt wiele (do tej pory tylko trzy) i dlatego te koszty
nie sg prawie wcale wykorzystane. Musimy wiec pomyslec, na co je przesunac.

*k%

Juz w trakcie realizacji projektu okazato sie, ze MZK za darmo moze uzyczy¢ po-
wierzchni reklamowych na autobusach, tylko trzeba byfo przygotowac projekt
i wydrukowacd plakaty. Dlatego zrobiliSmy przesuniecie kosztéw w budzecie,
uzasadniajgc to mozliwoscig lepszej promocji projektu, naboru klientéw i roz-
powszechnieniem wiedzy o EFS wsréd mieszkancow.

 planowanie wydatkéw i planowanie przeptywéw (cash flow)

Z przeprowadzonych wywiadéw wynika, ze odpowiednie planowanie wydatkéw i pla-
nowanie przeptywdw (cash flow) nie jest powszechng praktyka w organizacjach.
Dlatego tez warto je ciggle edukowaé w tej dziedzinie.

Druga strong tego zagadnienia jest nieterminowe wyptacanie Srodkéw przez Instytucje
Wdrazajace. Dla organizacji pozarzadowych, ktére (w odréznieniu od innych pro-
jektodawcow) czesto nie dysponujg rezerwami finansowymi oraz majg bardzo
ograniczone mozliwosci zaciggania kredytow, jest to bardzo duzy problem. Zda-
rzajg sie przypadki, ze niewyptacanie na czas pieniedzy doprowadza projekto-
dawcéw na skraj bankructwa.

Wzmacnia to rowniez niestety bariery psychiczne, zwigzane z podejmowaniem ryzyka,
narazaniem organizacji na upadto$¢ i w rezultacie ogranicza che¢ potencjalnych
projektodawcéw do ubiegania sie o ten typ Srodkéw.

PROJEKTODAWCY:

Pierwsza transza pieniedzy przyszta dopiero po dwudziestym marca. Efekt jest taki,
ze koordynatorka do tej pory nie dostata swojej pensji i pracuje za darmo — bo
pienigdze musiaty p6jS¢ na to, by projekt byt w ogdle realizowany. Przeciagaja
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sie procedury zwigzane z przelewami, na pienigdze czekamy 2 miesigce od mo-
mentu ztozenia wniosku o pfatnosé.

*k*

Jest problem z przelewaniem pieniedzy. Nasza organizacja przez ponad pdt roku nie
dostawata zadnych Srodkdw. Bylismy zadtuzeni, nie ptaciliSmy ZUS-u i zamkne-
liSmy zeszty rok z zobowiazaniami, ktére musimy pokry¢ z innych zrédet — z da-
rowizn, od innych sponsoréw. Takze w kwietniu byt kfopot z zaptaceniem podat-
ku do dwudziestego, zgodnie z przepisami.

Dlatego szczegdlnie wazne wydaje sie, by administracja pofozyta nacisk na sprawne
przekazywanie Srodkéw i by zaczeta stosowac¢ powszechnie zasade zaliczkowa-
nia pierwszej transzy w przypadku organizacji pozarzadowych.

¢ sporzadzanie rozliczen finansowych i wnioskow o ptatnosé

Kluczowa kwestig dla sprawnej realizacji projektu pod wzgledem finansowym jest takze
poprawne sporzgdzenie rozliczen finansowych i wnioskéw o ptatnosé.

W wypadku projektéw dofinansowanych z Funduszy Strukturalnych wtasciwa dokumen-
tacja wydatkdéw wymaga duzo wysitku i starannosci. Kazda organizacja powin-
na mie¢ wewnetrzny regulamin obiegu dokumentéw. Kazdy dokument musi by¢
wtasciwie opisany przez pracownikdéw projektu (opis polega na: podaniu nume-
ru umowy, nazwy projektu, zrédta finansowania, kwoty kwalifikowanej, numeru
pozycji w budzecie, akceptacji pod wzgledem merytorycznym i formalnym przez
uprawnione osoby) oraz przez ksiegowg. Oprocz tego do dokumentéw finanso-
wych nalezy dotaczac innego rodzaju dokumenty, np. do faktur zwigzanych z or-
ganizacjg spotkania, nalezy dotgczac liste uczestnikéw i krétkie sprawozdanie, do
delegacji opis wyjazdu, do faktur za czynsz czy inne koszty biura o$wiadczenia
dotyczgce sposobu wyliczania kwoty kwalifikowane;.

Jak wida¢, formalnosci jest naprawde duzo i wielu projektodawcéw nie potrafi popraw-
nie sprosta¢ tym wymaganiom za pierwszym razem. Jednakze wydaje sie, ze nie
otrzymujg oni wyczerpujacych instrukcji i odpowiedniego wsparcia od Instytucji
Wdrazajagcych w tym zakresie. Uczg sie zatem na wtasnych btedach.

PROJEKTODAWCY:

Rozliczamy sie co trzy miesigce, ale i tak wszystko zalezy od tego, ile procent wydamy
Z poprzedniej transzy. 1 marca ztozylismy drugi wniosek o pfatnosé. W tym cza-
sie przyszto mndstwo poprawek do wniosku o ptatnosé, ztozonego w innym pro-
Jjekcie. Byto ich tak duzo, ze pojechaliSmy na spotkanie do Warszawy, bo spraw-
niej idzie osobiste wyjasnianie.

Wiedzielismy juz, ze podobne bfedy, zrobilismy w tym wniosku o pfatnos¢ z 1 mar-
ca. Zapytalismy sie, czy nie datfoby sie tego wniosku wyciagnac¢ i podmieni¢ na
nowy, zeby uniknaé¢ powtdrnej procedury. Na szczescie zgodzono sie na to.
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Prostym rozwigzaniem byfoby wprowadzenie systemu wsparcia podobnego do systemu
ROSZEFS, ale ukierunkowanego na wsparcie projektodawcow.

* przestrzeganie przepiséw prawa

Istotnym zagadnieniem jest takze konieczno$¢ stosowania sie do odpowiednich przepi-
soéw prawa, w tym w szczegélnosci do ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych. Dla
pozarzgdowych projektodawcéw nie jest to tatwe. Powodem jest gtéwnie to, ze
obowigzek przeprowadzania zamoéwien nafozony jest na organizacje pozarzado-
we tylko w wypadku wydatkowania funduszy publicznych, tak wiec nie wszystkie
majg w tej dziedzinie doswiadczenie. Ponadto wsrdéd organizacji istnieje tez duza
obawa przed korzystaniem z ustug nieznanego podwykonawcy, dlatego tez naj-
czesciej dostawca ustug jest wczesniej znany, a projektodawcy tylko dbajg o do-
kumentacje zgodng z przepisami prawnymi.

PROJEKTODAWCY:
Jedynym problemem byto to, zeby w papierach wszystko sie zgadzato. Dostawca byt
wczesniej upatrzony.

U niektdrych projektodawcéw obawa przed koniecznoscig stosowania trybu zamowien
i brak solidnej wiedzy jest tak silny, ze juz na etapie konstruowania budzetu
dbaja, zeby nie przekraczaé finansowego progu kosztéw ustugi, od ktérego obo-
wigzuje tryb zamoéwien. W zwiagzku z tym wydaje sie konieczne jak najszersze
rozpowszechnianie wiedzy na temat zamodwien, jak réwniez zorganizowanie spe-
cjalistycznych konsultacji z tej dziedziny przez organizacje wspierajgce.

MONITORING | EWALUACJA

Analiza odpowiedzi projektodawcéw na pytanie ,Czy w ramach projektu przewidzia-
ny jest okreslony system jego monitorowania i ewaluacji?” wskazuje, ze organi-
zacje pozarzagdowe mys$lgc o monitoringu i ewaluacji korzystajg tylko z jednego,
najprostszego narzedzia jakim jest ankieta. Najcze$ciej pojawiajgcg sie odpowie-
dzig byto bowiem:

PROJEKTODAWCY:

Uczestnicy na poczatku wypetniajg ankiete, czego oczekuja, jakie sg ich potrzeby. Na-
stepnie w potowie trwania cyklu szkoleri wypetniajg kolejna — przy tym pierw-
szym cyklu wyniknefo z nich, ze uczestnicy oczekuja gtéwnie, by szkolenia byty
bardziej intensywne, by byto ich wiecej i by trwaty nawet pdt roku.

Tylko jedna z badanych przez nas organizacji przewidziata w budzecie $rodki na ze-
wnetrznego ewaluatora, najczesciej bowiem za ewaluacje uznaje sie kontrole we-
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wnetrzng przeprowadzang przez jednego z pracownikéw projektu (najczesciej ko-
ordynatora).

Jednakze nawet wewnetrzna ocena sprawia, ze projektodawcy spostrzegajg swoje bte-
dy i zamierzaja ich uniknaé¢ w przysztosci, planujac modyfikacje dziatan. Swiad-
czy to o ich otwartosci na oceny i zmiany.

PROJEKTODAWCY:

Juz przed drugg edycjg pewne rzeczy nalezy zmienic, jak chociazby wprowadzenie
wspomnianych spotkan organizacyjnych, dodatkowych, bardziej urozmaiconych
zaje¢ np. z rekodzieta ludowego. Powinnismy tez zaangazowac inne osoby do
prowadzenia zajec z rolnictwa ekologicznego. Poprzedni prowadzacy nie spraw-
dzili sie. Zajecia miaty by¢ prowadzone przez agronoma, ale on przekazat to dy-
rektorowi oddziatu. Przyznajemy, ze taka sytuacja nie powinna mie¢ miejsca.
Dyrektor nie znat sie na praktyce i nie potrafit odpowiedzie¢ na konkretne pyta-
nia. O wiele lepsze byty godzinne spotkania z praktykami, ktérzy sami prowadza
gospodarstwa, z tym Ze z kolei godzina byta niewystarczajaca.

Trzeba mie¢ wiekszy kontakt z grupa docelowa, by¢ lub chociazby bywac na zajeciach,
zobaczy¢ jak sg prowadzone i jak grupa reaguje.

*k*k

Zaobserwowalismy, ze na niektére tematy przeznaczono zbyt mafo czasu, na niektére
zbyt wiele. Kiedy to wszystko byfo wymyslane, opieraliSmy sie na poradach in-
nych i na wfasnej intuicji. Teraz mozemy to zweryfikowac | ulepszyg.

Whnioskiem wyptywajacym z tych rozwazan jest podkreslenie, ze istnieje ogromna ko-
niecznos$¢ szerszego informowania organizacji pozarzadowych o znaczeniu moni-
toringu i ewaluacji, narzedziach i technikach, jakimi mozna sie postugiwac¢ w tym
zakresie, oraz o dziatajacych na ,sektorowym rynku” osobach specjalizujgcych
sie w ewaluacji projektéw realizowanych przez organizacje pozarzadowe.

PRZYPISY

! Zagadnienie to bedzie przedmiotem osobnej analizy przygotowywanej na zlecenie Stowarzyszenia na rzecz Forum
Inicjatyw Pozarzadowych, dlatego tez w tym rozdziale zasygnalizujemy jedynie wage dobrych relacji wzajemnych dla
poprawnej realizacji projektow.

2 W przypadku funduszy pomocowych pochodzacych ze $rodkéw pomocy bezzwrotnej takiego podatku sie nie pta-
ci, tak tez byto w przypadku funduszy przedakcesyjnych. Stad powstaty niejasnosci, jak traktowa¢ Fundusze Struk-
turalne.

3 Przy wydatkowaniu $rodkéw budzetowych obowigzuje cykl roczny, a pienigdze przyznane w danym roku — obojet-

nie w ktéorym momencie — muszg by¢ wydane do 31 grudnia.
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REKOMENDACJE

WNIOSKI | REKOMENDACJE, KTORE ZAMIESZCZAMY PONIZEJ, WYNIKAJA PO CZE-
SCI Z PRZEPROWADZONEGO PRZEZ NAS MONITORINGU | Z ANALIZY DANYCH
UZYSKANYCH OD INSTYTUCJI WDRAZAJACYCH (DO SIERPNIA 2006 R.). PRZYWO-
tUJEMY TAKZE WNIOSKI Z ISTNIEJACYCH JUZ CZASTKOWYCH RAPORTOW | OPRA-
COWAN, DOTYCZACYCH ORGANIZACJI POZARZADOWYCH JAKO BENEFICJENTOW
SRODKOW Z FUNDUSZY STRUKTURALNYCH!.

Rekomendacje podzielone zostaty na dwie grupy (ze wzgledu na odbiorcéw): na te kie-
rowane do administracji publicznej i te kierowane do samych organizacji poza-
rzadowych.

REKOMENDACJE KIEROWANE DO ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

¢ usprawnienie i decentralizacja systemu instytucjonalnego zwigzanego
z zarzadzaniem i wdrazaniem Funduszy Strukturalnych

Podstawg usprawnienia catego systemu instytucjonalnego zwigzanego z zarzadzaniem
Funduszami Strukturalnymi w Polsce i ich wdrazaniem powinno by¢ jego uprosz-
czenie i decentralizacja. W okresie 2004-2006 za duzo byto instytucji odpowie-
dzialnych za zarzadzanie i wdrazanie, gdyz funkcjonowaty: instytucje ptatnicza,
zarzadzajaca, wdrazajgca i posredniczgca. Zaleznosci miedzy nimi nie byty jasno
okreslone, co skutkowato rozmytg odpowiedzialnosciag i dtugim procesem uzgod-
nien przy formutowaniu wytycznych. W wyniku tego dochodzito do sytuacji,
w ktérych dwie instytucje wydawaty r6zne i co gorsza catkowicie sprzeczne ze
sobg wytyczne, a projektodawcy nie wiedzieli, do ktérej z nich powinni sie sto-
sowac. Podejmowane préby usprawnienia systemu znaczaco przeciggaty sie ze
wzgledu na konieczno$¢ regulowania wszystkich zmian rozporzadzeniami.
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Tym podstawowym i znaczacym trudno$ciom mozna zapobiec poprzez: po pierwsze,
sformutowanie bardzo jasnych i szczegétowych wytycznych, dotyczacych wdra-
zania Funduszy i regulujgcych formalno-finansowa strone realizacji projektow; po
drugie, autonomicznos$¢ dziatania instytucji wdrazajgcych, a po trzecie mozliwos$¢
szybkiego wprowadzania zmian w sytuacjach, kiedy jest to konieczne i zasadne,
a wiec rezygnacja z dfugiej drogi legislacyjnej.

* utworzenie sprawnego systemu monitoringu i kontroli wdrazania
Funduszy Strukturalnych

Oczywistoscig jest, ze dla poprawnego wdrazania Funduszy Strukturalnych niezbed-
ny jest sprawny system monitoringu i kontroli. Nie wnikajgc w to, czy niespraw-
ny lub wrecz niedziatajgcy SIMIK (System Informatyczny Monitoringu i Kontro-
li Finansowe] Funduszy Strukturalnych i Funduszu Spdjno$ci) mozna poprawic,
czy tez nalezy zainwestowac w catkowicie nowe narzedzie, postulujemy po pro-
stu utworzenie sprawnego systemu stuzacego temu celowi. Ucigzliwosci obec-
nego systemu dotykaja nie tylko projektodawcoéw, ale przede wszystkim powo-
duja, ze proces wdrazania nie jest nalezycie monitorowany i kontrolowany. Dane
o tym, jakie projekty, przez kogo, w jaki sposdb, w jakim czasie sg lub byty reali-
zowane sg obecnie niemozliwe do uzyskania. Nawet tak podstawowe informacije,
jak listy podpisanych umoéw wraz z kwotami dofinansowania nie sg upublicznia-
ne przez wszystkie instytucje za to odpowiedzialne. Co wiecej, by dowiedzie¢ sie
np. ile szkolen dla bezrobotnej mtodziezy jest w danym momencie przeprowadza-
nych np. w Rzeszowie, trzeba wykonac co najmniej kilka telefonéw i spedzi¢ kil-
ka do kilkunastu godzin w internecie. A i wtedy nie mozemy by¢ pewni, ze uda
sie nam uzyskac¢ kompleksowg informacje na ten temat.

* profesjonalne przygotowanie kadr administracji odpowiedzialnych
za wdrazanie funduszy i zapewnienie im dobrych warunkéw pracy

W procesie wdrazania funduszy liczy sie nie tylko sprawny system czy narzedzia, ale
rowniez, a moze nawet przede wszystkim, ludzie, ktérzy najpierw odpowiada-
ja za proces planowania, a potem za sprawng realizacje. Na etapie planowania
i tworzenia procedur mozna zatrudni¢ ekspertéw — doradcéw. Jednak dla spraw-
nego funkcjonowania catosci réwnie wazne jest, by urzednicy majacy bezposred-
ni kontakt z projektodawcami, byli osobami kompetentnymi i by mieli zapewnio-
ne warunki do efektywnej i sprawnej pracy.

Obecnie duzym problemem jest zbyt niski poziom zatrudnienia 0séb o wysokich kwali-
fikacjach i kompetencjach. To pocigga za sobg zbytnie obcigzenie pracownikéw,
a to z kolei ich duza rotacje. To wszystko przektada sie bezpos$rednio na spraw-
nos¢ realizacji projektow. Projektodawcy kazdej nowej osobie, petnigcej role
opiekuna ich projektu, musza ttumaczy¢ specyfike swego projektu. Zdarzajg sie
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sytuacje, w ktérych pracownicy tej samej instytucji kwestionujg ustalenia czy in-
terpretacje swoich poprzednikéw. To wszystko sprawia, ze projektodawcy czu-
ja sie niepewnie, ich praca bywa paralizowana, a cato$¢ przebiega mniej spraw-
nie i efektywnie.

* okreslenie wstepnego harmonogramu konkurséw na caty okres programowania

Dla potencjalnych projektodawcéw szczegdlnie istotna jest informacja na temat przy-
blizonych terminéw ogtoszenia konkurséw. Pozwala to na odpowiednie przygoto-
wanie sie do ztozenia wniosku i racjonalne zaplanowanie dziatan oraz unikniecie
sytuacji, w ktorej beneficjenci nie mogac nic zaplanowacd i obawiajgc sie wyczer-
pania Srodkow, starajg sie ztozy¢ jak najwiecej wnioskdw w pierwszym terminie.

Takie rozwigzanie pozwoli tez administracji publicznej na lepsze planowanie wydatko-
wania i dziatan merytorycznych. Chodzi wiec o to, by odpowiednio wczeéniej In-
stytucje Wdrazajgce upubliczniaty harmonogramy z zaznaczeniem, ktére z kon-
kursow sg konkursami ciggtymi (otwartymi do wyczerpania $rodkéw), a ktére
majq okreslone terminy skfadania wnioskéw (w przedziale kwartalnym), a tak-
ze okresleniem puli $rodkéw dostepnych w ramach kazdej edycji konkursu. Taka
praktyka z powodzeniem stosowana jest np. w Norweskim Mechanizmie Finan-
sowym i Mechanizmie Finansowym Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

¢ uproszczenie etapu sktadania wnioskéw

Uproszczenie skfadania wnioskéw powinno polegac¢ przede wszystkim na redukcji liczby
zatacznikéw i zrezygnowania z koniecznosci notarialnego potwierdzania ich zgod-
nosci z oryginatem. Obecnie zdarza sie, ze wniosek odpada na poziomie oceny for-
malnej lub merytorycznej, ale jest archiwizowany, wiec nie zostaje zwrdcony projek-
todawcy. Uzupetnienie uchybien lub poprawa merytoryczna wniosku oznacza wiec
sktadanie go jeszcze raz i powtérne przygotowywanie raz juz przedktadanych za-
tacznikow. Wiaze sie to z duzymi kosztami finansowymi. Wydaje sie, ze poza pod-
stawowymi zatgcznikami takimi, jak wycigg z KRS i sprawozdaniem finansowym
i merytorycznym za ostatni rok, pozostate dokumenty powinny by¢ dostarczane na
etapie podpisania umowy. Usprawni to proces oceny formalnej, utatwi archiwizowa-
nie wnioskdw oraz ograniczy koszty przygotowania wnioskéw przez beneficjentow.

¢ zapewnienie transparentnego, fachowego i bezstronnego systemu oceny projektéw

Zagwarantowaniu takiej oceny projektéw moze stuzyé sformutowanie listy kwalifikacji
koniecznych do spetnienia przez ekspertdéw, a by¢ moze nawet bazy danych za-
wierajacej certyfikowanych ekspertéw wraz z zakresem ich kompetencji. Koniecz-
ne wydaje sie takze zapewnienie im systemu szkolen oraz mozliwosci wsparcia
na etapie oceniania projektéw, a takze wprowadzenie systemu nadzoru ich pra-
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cy. Obecnie czesto jest tak, ze za ocene odpowiadajg po prostu pracownicy urze-
dow. Zdarza sie, ze Komitet Sterujgcy w ogéle nie bierze ich ocen pod uwage,
zmieniajac kolejnos¢ list rankingowych. Usprawnienie procesu oceny merytorycz-
nej zmniejszy ryzyko niewtasciwego wydatkowania Srodkéw oraz ograniczy zarzu-
ty korupcji czy ulegania wptywom politycznym.

» stworzenie jednoznacznych wytycznych dotyczacych etapu realizacji projektéw

Administracja publiczna, przygotowujac sie do absorpcji Funduszy Strukturalnych, przy-
gotowata rézne podreczniki i wytyczne. Sg one jednak niewystarczajace na etapie
realizacji projektéw i nie rozwigzujg réznorakich problemow, przed ktérymi stane-
ty Instytucje Wdrazajace po podpisaniu uméw z beneficjentami. Zdarzato sie tez,
ze batagan powstawat z powodu braku wskazania konkretnej instytucji, odpowie-
dzialnej za sformufowanie tego rodzaju wytycznych. Powodowato to wydawanie
sprzecznych ze sobg decyzji, niepodejmowanie ich przez dtuzszy czas, bgdz od-
sytanie do niejasnych przepiséw. Paralizowato to prace administracji, ktéra nie
wiedziata, jak dane dziatania oceni¢ oraz projektodawcow, ktérzy nie wiedzie-
li, jak poprawnie postepowaé w okres$lonych sytuacjach. Przy planowaniu syste-
mu wdrazania w latach 2007-2013 nalezatoby zrewidowac i ujednolici¢ wszyst-
kie powstate do tej pory wytyczne, jak réwniez zastanowi¢ sie, czy rozwigzujg
one wszystkie potencjalne problemy. By¢ moze warte rozwazenia jest tez stwo-
rzenie grupy ekspertéw, ktérzy w wypadku powstawania sytuacji wymagajacych
nowych regulacji (wszystkiego na pewno nie mozna z gory przewidzie¢) opraco-
wywaliby stosowne dokumenty. Istotne jest réwniez okreslenie, ktéry z podmio-
téw wydaje odpowiedzi wigzace i w jakim stopniu moze potencjalnie rézni¢ sie
wytyczna przedstawiona np. przez Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu od tej z
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu. Nalezy zdecydowac tez, czy w ogo-
le mogg mie¢ tutaj miejsce jakie$ rozbieznosci.

» stworzenie systemu wsparcia dla podmiotéw realizujacych projekty

Obecnie system nastawiony jest w przewazajacej czesci na biezacg kontrole (ktéra obej-
muje wszystkich i odbywa sie na zasadzie weryfikacji sprawozdan) i upominanie
projektodawcéw, niemajgcych wyczerpujacych informacji o prawidtowym, zda-
niem Instytucji Wdrazajacych, prowadzeniu dokumentacji. Podmioty, ktére uzy-
skajg dofinansowanie, muszg zatrudnia¢ osobnych pracownikéw, ktérzy zajmu-
ja sie praktycznie wytacznie pisaniem sprawozdan i robieniem do nich korekt po
uwagach instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie. Znacznie bardziej efektywny
i mniej kosztowny bytby system, w ktérym po podpisaniu umowy projektodawca
dostawatby ,zastrzyk” wiedzy na temat tego, jak poprawnie formalnie i finanso-
wo zrealizowac projekt. Kontrola zas mogtaby pozostaé tylko wyrywkowa tak, jak
to miafo na przyktad miejsce w wypadku funduszy przedakcesyjnych.
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* sprawne przekazywanie srodkéw w ramach juz zakontraktowanych projektéw

Sprawne przekazywanie $rodkéw jest szczegélnie istotne w wypadku organizacji poza-
rzadowych, ktdére nie posiadajgc majatku, czesto nie mogg sobie pozwoli¢ na za-
cigganie kredytow i w zwigzku z tym w trakcie realizacji projektéw zagrozone
sg utratg ptynnosci finansowej. Zdarzato sie, ze organizacje w zwigzku z prze-
ciggajgcym sie oczekiwaniem na kolejng transze dotacji zaprzestawaty ptace-
nia sktadek do ZUS lub podatkéw, poniewaz nie miaty juz Srodkéw na koncie
bankowym. Wazna jest takze kwestia zaliczkowania pierwszej transzy dotacji.
W okresie 2004-2006 nie byta to powszechna praktyka, chociaz trzeba przy-
znaé, ze cze$¢ Instytucji Wdrazajacych jg stosowata. Zaliczka jest szczegdlnie
istotna dla organizacji pozarzadowych, ktére nie dysponujgc majatkiem ani wol-
nymi Srodkami ($rodki, ktérymi dysponuja, zazwyczaj zwigzane sg z okreslonymi
projektami), nie majg zatem mozliwosci, by zaktada¢ pienigdze na wydatki zwig-
zane z projektem.

* uproszczenie sprawozdawczosci finansowej

Obecnie przy realizacji projektéw finansowanych z Funduszy Strukturalnych obo-
wigzuje bardzo szczegétowy system sprawozdawczosci. Trzeba nie tylko
wykazac¢ wszystkie wydatki, ktore sie poniosto w ramach projektu, co jest
standardowg procedurg w kazdej dotacji, ale réwniez dostarczyé Instytucji
Wdrazajacej kopie wszystkich dokumentéw finansowych, a nawet o$wiad-
czenia, ze wydatki zwigzane z przedktadanymi fakturami sg uzasadnione —
mimo ze byty zaplanowane w zaakceptowanym wczes$niej budzecie. W przy-
padku funduszy przedakcesyjnych — poréwnanie to jest celowe, gdyz ich
zrodtem rowniez byt budzet UE i rzadzity sie one podobnymi zasadami — wy-
starczyto szczeg6towe sprawozdanie i kopie faktur kilku losowo wskazanych
pozycji. Przy Funduszach Strukturalnych mozna by zastosowa¢ podobng za-
sade, a ewentualng kontrole przeprowadzaé¢ w miejscu realizacji projektu.
Mozna tez zastanowi¢ sie nad zréznicowaniem kontroli w zalezno$ci od wiel-
kosSci dofinansowania.

Sa to propozycje zmian i usprawnien systemu instytucjonalno-finansowego wdrazania
Funduszy Strukturalnych w Polsce. Wydajg sie one by¢ uniwersalne niezaleznie
od typu beneficjentéw, dla ktérych $rodki te majg by¢ dostepne. W tym samym
stopniu ufatwig one korzystanie z tych pieniedzy jednostkom samorzadu teryto-
rialnego, przedsiebiorcom co organizacjom pozarzgdowym.
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REKOMENDACJE KIEROWANE DO ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Kazdy podmiot chcacy aplikowaé o $rodki unijne musi sam spetnia¢ pewne warunki
brzegowe. Jest to konieczne gtéwnie dlatego, ze juz na poziomie unijnym wspar-
cie to ma $cisle okre$lone zasady i warunki. Fundusze Strukturalne, trafiajgc do
Polski, uzupetniane sg naszym krajowym wkfadem i stajg sie finansami publicz-
nymi, podlegajg zatem ich rygorom. Fundusze pochodzg z budzetu Unii, kon-
struowanego ze sktadek panstw cztonkowskich, a wiec réwniez i naszej. Ta za$
pochodzi z pieniedzy podatnikéw. Tak wiec potencjalnie kazdy obywatel jest za-
interesowany tym, zeby pienigdze te byty wydawane na sfuszne cele, w racjonal-
ny sposéb i by realizatorami projektdw byty jak najlepsze i jak najskuteczniejsze
podmioty.

W zwigzku z tym powstaje pytanie, jakie wyzwania stojg przed organizacjami pozarza-
dowymi, by mogty jeszcze skuteczniej aplikowaé o Fundusze w przysztym okre-
sie programowania. Wskazowki wydajg sie by¢ wrecz banalnie proste i oczywiste,
niestety zastosowanie sie do nich wymagaj podjecia sporego wysitku. Najogol-
niejsza rekomendacja jest bowiem profesjonalizacja ich pracy, szczegdlnie w za-
kresie, stanowigcym ich stabg strone, czyli w formalno-finansowym aspekcie re-
alizacji projektow.

Nizej prezentujemy bardziej szczegdtowe wskazoéwki dla organizaciji, ktére chciatyby sta-
ra¢ sie o finansowanie swoich projektéw z Funduszy Strukturalnych. Wynikajag
one z przeprowadzonych przez Stowarzyszenie na rzecz FIP obserwacji doswiad-
czen stowarzyszen i fundacji, ktére realizujg obecnie (lub juz zrealizowaty) pro-
jekty dofinansowane z tego Zrédta.

 staranne zapoznanie si¢ z dokumentami dotyczacymi konkursu,
z obowigzujacymi regulacjami i zasadami

W wywiadach, przeprowadzonych z przedstawicielami organizacji pozarzadowych,
czesto spotykalismy sie przyznawaniem sie do niewiedzy w jakim$ zakresie lub
postawg, ktéra zaktadata, ze z instrukcjami bedzie mozna zapoznac¢ sie juz po
przyznaniu dofinansowania. Te przekonania niekiedy okazywaty sie btedne. Pro-
wadzenie projektu wigze sie z duzg iloScig dodatkowej administracyjnej pracy.
Warto by¢ Swiadomym jej zakresu, zanim podejmie sie zobowigzanie realizacji
projektu. Dla niektdrych organizacji moze by¢ za wcze$nie na taki krok i pienia-
dze z Funduszy Strukturalnych mogg je ostabi¢ zamiast wzmocnié.

* przygotowanie organizacji do realizacji projektu

Realizowanie projektéw finansowanych z Funduszy Strukturalnych wymaga organizacyj-
nego zaplecza na podstawowym poziomie: zatrudnienia pracownikéw, profesjo-
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nalnej obstugi ksiegowej, rachunku w banku, zabezpieczonego miejsca do prze-
chowywania dokumentacji. Tymczasem badania méwia, ze wiekszos$¢ organizacji
nie zatrudnia pracownikéw (w zadnej formie), nie prowadzi ksiegowosci i nie ma
konta. Dla takich organizacji realizacja nawet najmniejszego projektu finansowa-
nego z Funduszy Strukturalnych jest po prostu za trudna. Jesli jednak chciatyby
w przysztosci tego sprobowac, warto, by zdobyty doswiadczenie, przeprowadza-
jac mniejsze i fatwiejsze projekty, np. w samorzgdowych konkursach na realiza-
cje zadan lub w konkursach prywatnych organizacji grantodawczych.

e staranne i realistyczne przygotowanie projektu wraz z budzetem

Cho¢ wydaje sie to oczywiste, praktyka odbiega niekiedy od tej zasady. Pomimo ze
duza cze$¢ organizacji nie ma probleméw z konstruowaniem budzetu, to zda-
rza sie jednak, ze pewne koszty sg niedoszacowane (gdyz projektodawcy bojg
sie, ze wpisanie zbyt wysokich kosztéw ich zdyskwalifikuje) albo wrecz przeciw-
nie, koszty sg przeszacowane (gdyz projektodawcy, odwotujac sie do innych do-
Swiadczen, bojg sie uzyskania nizszego dofinansowania, zatem ,$ciecie” niekto-
rych wydatkéw jest od poczatku planowane).

Dobre — to znaczy realne, odpowiadajgce planowanym dziataniom, uwzgledniajgce naj-
drobniejsze koszty — zaplanowanie budzetu jest nie lada sztuka i jest czasochton-
ne. Jednakze odpowiednie zaplanowanie kosztorysu ograniczy trudne kontakty
z Instytucjg Wdrazajaca odnosnie przesunieé i zmian w budzecie.

 tworzenie zespotéw projektowych z jasno okreslonymi zadaniami
i odpowiedzialnoscia

Korzystanie z Funduszy Strukturalnych wymaga delegowania pracownikéw do pracy
w projekcie, stworzenia struktury zespotu projektowego oraz podzielenia zadan
i pracy. Zdarza sie, szczeg6lnie w organizacjach, w ktérych praca opiera sie gtow-
nie o dziatalno$¢ wolontariacka, ze osoby w nich zaangazowane robig to, co lu-
big i jak umiejg najlepiej. | oczywiscie to ma swoj gteboki sens. Ale w momencie,
gdy odpowiadamy za realizacje zadan finansowanych z pieniedzy publicznych,
z ktérymi wigze sie bardzo duzej odpowiedzialnej pracy administracyjnej, lepigj
na poczatku jasno zdefiniowaé zadania i wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne za ich
wykonanie. Pozwoli to usprawni¢ prace w organizacji i unikng¢ ewentualnych
problemow.

 profesjonalne przygotowanie kadry o okreslonych kwalifikacjach
Tak, jak oczekujemy, ze po stronie administracji spotkamy sie z osobami kompetentnymi

i o odpowiednich kwalifikacjach, tak i sami powinnismy zapewnié, ze nasz pro-
jekt bedzie realizowany przez takie osoby — zaréwno jesli chodzi o pracownikéw,
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jak i zarzadzajacych organizacja. Wierzymy, ze wiekszo$¢ organizacji takie o0so-
by zatrudnia. Warto jednak dbac¢ réwniez o ich rozwdj, delegujgc na odpowied-
nie szkolenia i zapewniajgc takie warunki pracy, by sami mogli sie doksztatcac
i podnosié¢ swoje kwalifikacje.

Wszystkie wyzej przedstawione zalecenia dotyczg etapu przed podpisaniem umowy
o dofinansowanie i mogg pomdéc w przygotowaniu sie organizacji do realizacji
projektu. Dzieki analizie przeprowadzonych przez nas rozméw z pozarzagdowymi
realizatorami projektéw, wiemy, ze wiele trudnosci sprawia takze nastepny etap:
prawidtowa realizacja umoéw. Dlatego w rekomendacjach kierowanych do admi-
nistracji apelowali$my o zapewnienie systemu wsparcia dla projektodawcow.

Jednakze nasze rekomendacje dotyczace stworzenie kompleksowego systemu wspar-
cia, sprofilowanego dla organizacji pozarzadowych kierujemy réwniez do organi-
zacji wspierajgcych. Przydatne bytoby zapewnienie szeroko dostepnych szkolen
z zakresu zarzadzania finansami, zarzadzania personelem, pracy metodg projek-
towa, a takze innych, ktére wzmocniag potencjat organizacji i sprawia, ze bedzie
ona bardziej profesjonalna w dziataniu.

Wazne bytoby tez umozliwienie matym organizacjom, niemieszczgcym sie w grupie
15% organizacji, dla ktérych dostepne sg Fundusze Strukturalne w Polsce (patrz
rozdziat Potencjalni projektodawcy) systemu wsparcia w realizacji mini projek-
téw — czyli edukacji nie poprzez szkolenia, ale poprzez zdobywanie wtasnego do-
$wiadczenia. Praca z organizacjg najpierw przy formutowaniu celu, potem przy
precyzowaniu zadan i rezultatdw, ktére chce osiggnac, az do konstruowania har-
monogramu i budzetu, wydaje sie by¢ najskuteczniejszym wsparciem. Wazna by-
taby réwniez pomoc dla organizacji w pozyskaniu takiego mini grantu i nastep-
nie towarzyszenie jej na kazdym etapie realizacji projektu. Przejscie takiego cyklu
z pewnoscig ufatwitoby organizacjom sieganie po ,trudniejsze” pienigdze, jakimi
Z pewnoscig sg Fundusze Strukturalne.

PRZYPISY
1 Szczegdlnie pomocny byt dla nas raport ,,Problemy i nieprawidtowo$ci zwigzane z wdrazaniem funduszy struktural-

nych w Polsce” autorstwa Matgorzaty Brennek opublikowany przez Transparency International.
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IAKONCIZENIE

Gtéwnym celem naszego raportu byto przedstawienie organizacji pozarzagdowych jako

beneficjentéw Funduszy Strukturalnych w okresie programowania 2004-2006.
Opisalismy zatem z jednej strony programy, z jakich organizacje mogty korzysta¢
i system prawno-instytucjonalny funkcjonujacy w Polsce w tym czasie, z drugiej
za$ — same organizacje i ich potencjat. Zdajac sobie sprawe z r6znorodnosci pol-
skiego trzeciego sektora, staraliSmy sie znalez¢ odpowiedz na pytanie, ile organi-
zacji w ogdle mogto stac sie realizatorami projektéw finansowanych z pieniedzy
unijnych, jakie ich cechy mogty by¢ w tym pomocne, jak wygladat proces apli-
kowania w ich wydaniu i wreszcie ilu sie to udato i jak radzg sobie z samg reali-
zacja projektow.

W poszczeg6lnych rozdziatach, szczegdlnie w rozdziale dotyczacym realizacji projektow,

znajduja sie sugestie dotyczace zmian systemu instytucjonalnego funkcjonujgce-
go w Polsce oraz uwagi, ktére mozna potraktowac jako przyczynek do dyskusji
w samym sektorze organizacji pozarzagdowych. Zebrane rekomendacje znajduja
sie w poprzednim rozdziale.

Raport ten bedzie rozbudowywany i uzupetniany, a jego ostateczna wersja obejmowac

bedzie dane z caftego okresu programowania 2004-2006 i ukaze sie na poczat-
ku roku 2008.

FUNDUSZE: SUKCES CZY PORAZKA?
Na zakonczenie przypomnijmy pare faktéw: w okresie programowania Funduszy Struk-

turalnych w latach 2004-2006 dla organizacji pozarzadowych dostepne byty pie-
nigdze w trzydziestu dwdéch dziataniach w prawie wszystkich programach opera-
cyjnych. Wydawato sie, ze potencjalnie w konkursach miato realng szanse stang¢
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15% sektora. Z powodzeniem do sierpnia 2006 r. zrobito 450 organizaciji, co sta-
nowi niecaty 1% wszystkich zarejestrowanych w Polsce fundacji i stowarzyszen.

Nie da sie jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie, czy mozna to uznac za sukces czy za
porazke. Z jednej strony dane dotyczace aplikowania $wiadczg o tym, ze znacz-
nie wiecej organizacji podjeto tak prébe, jednakze ich wnioski zostaty odrzucone
z przyczyn formalnych. Z drugiej za$ strony Fundusze Strukturalne nie sg i nigdy
nie bedg nastawione po prostu na wzmacnianie wszystkich organizacji poza-
rzadowych, co wiecej, nie bedzie tez tak, ze ich beneficjentami bedg mogty by¢
wszystkie organizacje pozarzadowe. Ich cel jest po prostu inny i skupia sie na
wzroscie konkurencyjnosci gospodarki europejskiej w $wiecie i zapewnieniu spdj-
nosci spoteczno-gospodarczej pomiedzy regionami.

Mamy jednak nadzieje, ze dla przedstawicieli tych organizacji, ktére sie zdecyduja na
siegniecie po Fundusze Strukturalne, nasz raport bedzie przydatnym zrédtem wie-
dzy i pozwoli im sie lepiej do tego przygotowac. Nie mamy gotowej jednoznacz-
nej odpowiedzi na pytanie, czy lepiej by byto, gdyby wiecej organizacji korzystato
z tych pieniedzy, ani tez czy bytoby dobrze czy Zle dla sektora, gdyby $rodki te sta-
ty gtéwnym zrédtem finansowania organizacji. Uwazamy jednak, ze nalezy zrobi¢
mozliwie jak najwiecej, by sposdb wdrazania Funduszy byt dla organizacji przyja-
zny i by mogty one wcze$niej jak najlepiej przygotowac sie do realizacji projektu.
To wzgledy merytoryczne powinny bowiem decydowac przede wszystkim o tym,
czy stowarzyszenia i fundacje moga i chca realizowaé projekty.
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NOTKA METODOLOGICINA

Raport opiera sie przede wszystkim na danych z trzech zrdédet:
* wynikach badania Stowarzyszenia Klon/Jawor ,Kondycja sektora organizacji pozarza-

dowych w Polsce 2006",

e wynikach monitoringu wykorzystania Funduszy Strukturalnych przez organizacje po-

zarzadowe, prowadzonego przez Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Poza-
rzadowych,

¢ danych dotyczacych podpisanych uméw na realizacje projektéw w dziataniach (pro-

gramdw operacyjnych), w ktérych projektodawcami mogty by¢ organizacje poza-
rzadowe.

Pierwsza grupa danych wykorzystywanych w raporcie pochodzi z badania Stowarzysze-

Czese

nia Klon/Jawor ,Kondycja sektora organizacji pozarzagdowych w Polsce 2006",
ktérego dokonano w ramach projektu ,W poszukiwaniu polskiego modelu eko-
nomii spotecznej”, finansowanego ze srodkéw Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL,
przy wspofudziale srodkéw Programu Trzeci Sektor, finansowanego przez Trust for
Civil Society in Central & Eastern Europe i Fundacje im. Stefana Batorego. Bada-
nie przeprowadzono ,na losowej, reprezentatywnej probie 1043 organizacji po-
zarzadowych (stowarzyszen i fundacji), jako cze$¢ wiekszego badania ,Kondy-
cja sektora ekonomii spofecznej w Polsce 2006”, przeprowadzonego na prébie
1900 réznych podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym organizacji pozarzado-
wych, spotdzielni, organizacji gospodarczych oraz przedsiebiorstw spotecznych.
Badanie realizowano miedzy potowg kwietnia a potowg sierpnia 2006 r. w trak-
cie bezposredniego wywiadu ankietowego”!.

informacji pochodzi z badania jako$ciowego sposobu wykorzystania Funduszy
Strukturalnych przez organizacje pozarzagdowe, prowadzonego w 2006 r. przez
Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Pozarzadowych. Monitoring polegat na
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zrobieniu od dwdéch do trzech wywiadéw z osobami realizujgcymi projekty, wy-
wiad z pracownikiem odpowiedniej Instytucji Wdrazajacej, ktéry petni funkcje
opiekuna danego projektu, a takze z beneficjentami ostatecznymi projektow. Wy-
wiady prowadzone byty w oparciu o kwestionariusze, ktére stanowig zatgcznik
do niniejszego raportu, podobnie jak krétkie opisy monitorowanych projektow.
W monitoringu wykorzystywane byty takze podstawowe dokumenty udostepnio-
ne przez organizacje — wnioski, harmonogramy, budzety, sprawozdania.

Trzecim rodzajem danych sg informacje uzyskane bezposrednio od Instytucji Wdrazaja-
cych — na podstawie ktérych powstata baza, zbierajgca dane o wszystkich projek-
tach realizowanych w ramach tych dziatah programoéw operacyjnych, w ktérych
organizacje pozarzadowe byty uprawnione do sktadania wnioskéw. Sg to jednak
tylko projekty, na realizacje ktérych umowy byty podpisywane od poczatku wdra-
zania Funduszy Strukturalnych w Polsce do konca sierpnia 2006 r. Obecnie trwa-
ja prace nad uaktualnieniem i uzupetnieniem tych danych i w oparciu o nie po-
wstanie koncowy raport, dotyczacy wykorzystania Funduszy Strukturalnych przez
organizacje pozarzadowe w latach 2004-2006.

Informacje o projektach zbierano poprzez kwerendy ze stron internetowych Instytucji
Wdrazajacych i poprzez zapytania drogg mailowg i telefoniczng. W ten sposéb
udato sie zebraé dane dotyczace nazw projektodawcéw, tytutdow projektow, wiel-
kosci dofinansowania, wielkosci budzetu, typu projektodawcy, wojewdédztwa re-
alizacji projektu, wojewddztwa pochodzenia projektodawcy i wielko$ci miejsco-
wosci, w ktérej ma siedzibe. Niestety od kilku Instytucji Wdrazajacych nie udato
sie uzyskaé tego rodzaju informacji, wowczas korzystano z danych, otrzymanych
z Ministerstwa Rozwoju Regionalnego. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze brak spdjne-
go systemu zbierania i udostepniania przez Instytucje Wdrazajgce tego rodzaju
informacji sprawia, ze baza stworzona przez Stowarzyszenia na rzecz FIP, ktéra
stanowita istotne zrédto danych wykorzystanych w niniejszym raporcie, obar-
czona by¢ moze pewnego rodzaju btedami i brakami. O tego rodzaju watpliwo-
Sciach i zastrzezeniach piszemy w przypisach przy okazji korzystania z tych da-
nych (gtéwnie w rozdziale ,Beneficjenci Funduszy Strukturalnych — organizacje
pozarzadowe i ich projekty”.

Wyijasnienia wymaga takze spos6b rozumienia w tym raporcie terminu Fundusze Struk-
turalne. Zakres raportu obejmuje wszystkie dziatania we wszystkich programach
operacyjnych, finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej (poza Inicjatywa
Wspdlnotowg INTERREG), w ktérych wnioski o dofinansowanie mogty sktadac
takze organizacje pozarzadowe. Dziatania te byty finansowane gtéwnie z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
ktore zaliczane sg do Funduszy Strukturalnych. Jednakze analizie poddano takze
Sektorowy Program Operacyjny Restrukturyzacja i Modernizacja Sektora Zywno-
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sciowego i Rozwdj Obszarow Wiejskich, finansowany m.in. z Funduszu Orienta-
cji i Gwarancji w Rolnictwie — Sekcja Orientacji, ktéry Funduszem Strukturalnym
nie jest. Jednak dla uproszczenia, na potrzeby tego raportu, zdecydowaliSmy sie
uzywac jednego terminu: Fundusze Strukturalne.

PRZYPISY

! Marta Gumkowska, Jan Herbst ,Dostep organizacji pozarzadowych do Funduszy Strukturalnych — stan obecny i per-
spektywy”, str. 60.
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Dokumenty programowe:

Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego na lata 2004-2006 wraz
z Uzupetnieniem.

Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobéw Ludzkich na lata 2004-2006 wraz
z Uzupetnieniem.

Sektorowy Program Operacyjny Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw na lata 2004-
-2006 wraz z Uzupetnieniem.
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go i Rozwdj Obszaréw Wiejskich na lata 2004-2006 wraz z Uzupetnieniem.

Sektorowy Program Operacyjny Ryboféwstwo i Przetwérstwo Ryb na lata 2004-2006
wraz z Uzupetnieniem.

Inicjatywa Wspdlnotowa Equal dla Polski na lata 2004-2006.
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IBIOR AKTOW PRAWNYCH

PODSTAWOWE AKTY PRAWNE WPROWADZAJACE FUNDUSZE STRUKTURALNE
W UNII EUROPEJSKIEJ W OKRESIE 2004-2006

1. Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1260/1999 z dnia 21 czerwca 1999 r. ustanawiaja-
ce ogdblne przepisy w sprawie Funduszy Strukturalnych

2. Rozporzadzenie (WE) nr 1784/1999 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lip-
ca 1999 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego

3. Rozporzadzenie (WE) nr 1783/1999 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lip-
ca 1999 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

4. Rozporzadzenie (WE) nr 1257/1999 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
17 maja 1999 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji Rolnej

5. Rozporzadzenie (WE) nr 1263/1999 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
21 czerwca 1999 r. w sprawie Instrumentu Finansowego Wspierania Rybotéwstwa

POZOSTALE, WYBRANE AKTY PRAWNE ZWIAZANE Z FUNDUSZAMI STRUKTU-
RALNYMI W UNII EUROPEJSKIEJ W OKRESIE 2004-2006

1. Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1685/2000 z dnia 28 lipca 2000r. ustanawiaja-
ca szczegbtowe zasady wdrazania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1260/1999 dotycza-
ce warunkow, jakie muszg spetnia¢ wydatki na dziatania wspétfinansowane z Fundu-
szy Strukturalnych

2. Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 448/2004 z 10 marca 2004 zmieniajace rozporza-
dzenie (WE) nr 1685/2000 w sprawie szczegétowych zasad wdrazania rozporzadzenia
Rady nr 1260/1999 w zakresie uznawania wydatkéow na dziafania wspétfinansowane
z Funduszy Strukturalnych

3. Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 438/2001 z dnia 2 marca 2001r. ustanawiajgce
szczegdtowe zasady wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1260/1999 dotyczacego
zarzadzania i systemdéw kontroli pomocy udzielanej w ramach Funduszy Strukturalnych
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4. Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 448/2001 z dnia 2 marca 2001r. ustanawiaja-
cy szczegdtowe zasady wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1260/1999 w zakre-
sie procedury dokonywania korekt finansowych pomocy udzielanej w ramach Funduszy
Strukturalnych

5. Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 1159/2000 z dnia 30 maja 2000r. w sprawie
Srodkow informacyjnych i promocyjnych stosowanych przez panstwa cztonkowskie od-
nosnie pomocy z Funduszy Strukturalnych

6. Decyzja Rady nr 2003/578/EC z dnia 22 lipca 2003 r. w sprawie wytycznych dla
polityki zatrudnienia panstw cztonkowskich

7. Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 2204/2002 z dnia 5 grudnia 2002 r. w sprawie
stosowania art. 87 i 88 Traktatu WE w odniesieniu do pomocy panstwa w zakresie za-
trudnienia

8. Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 69/2001 z dnia 12 stycznia 2001 r. w sprawie za-
stosowania art. 87 i 88 Traktatu WE w odniesieniu do pomocy w ramach zasady de mi-
nimis

9. Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 68/2001 z dnia 12 stycznia 2001 r. w sprawie za-
stosowania art. 87 i 88 Traktatu WE do pomocy szkoleniowej

PODSTAWOWE AKTY PRAWNE OBOWIAZUJACE W POLSCE PRZY WDRAZANIU
FUNDUSZY STRUKTURALNYCH W OKRESIE 2004-2006

1. Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o Narodowym Planie Rozwoju

2. Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomo-
cy publicznej

3. Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych

4. Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o Funduszu Poreczen Unijnych

5. Ustawa z dnia 12 maja 2000 r. o zasadach wspierania rozwoju regionalnego

6. Ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych

7. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-

cy

POZOSTALE, ZWIAZANE Z WDRAZANIEM FS, AKTY PRAWNE OBOWIAZUJACE
W POLSCE W OKRESIE 2004-2006

1. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 21 wrze$nia 2004 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw i trybu udzielania kobietom pomocy de minimis na podjecie
wtasnej dziatalnosci gospodarczej

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 sierpnia 2004 r. w sprawie zaswiadczen
0 pomocy de minimis

3. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spofecznej z dnia 28 pazdziernika 2004 r. w spra-
wie udzielania pomocy de minimis na szkolenia dla pracodawcéw zatrudniajacych lub
zamierzajacych zatrudni¢ osoby niepetnosprawne, ich pracownikéw wspdtpracujacych
Z 0sobami niepetnosprawnymi oraz organizatoréw pracy w przedsiebiorstwach
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4. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 10 wrze$nia 2004 r. w sprawie przekazy-
wania i zwrotéw $rodkéw na prefinansowanie SPO RZL

5. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 wrze$nia 2004 r. w sprawie przekazy-
wania i zwrotu $rodkéw na prefinansowanie IW EQUAL dla Polski na lata 2004-2006
6. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 16 wrze$nia 2004 r. w sprawie
udzielenia przez PARP pomocy finansowej w ramach SPO RZL 2004-2006

7. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 11 sierpnia 2004 r. w sprawie try-
bu wytaniania przedstawicieli partneréw spotecznych i gospodarczych do uczestnictwa
w pracach komitetéw sterujgcych w ramach SPO RZL 2004-2006

8. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 pazdziernika 2004 r. w spra-
wie rejestru instytucji szkoleniowych

9. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrud-
nianiu 0séb niepetnosprawnych

10. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie

11. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 wrze$nia 2004 r. w sprawie
szczegotowych warunkdw i trybu udzielania pomocy na szkolenia

12. Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym

13. Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci
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opisy
projektow

Europejski Fundusz Spoteczny

Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego

Priorytet Il

Wzmocnienie rozwoju Zasobéw Ludzkich w Regionach

Dziatanie 2.1

Rozwoj umiejetnosci powigzany z potrzebami regionalnych rynkéw pracy
i mozliwosci ksztatcenia ustawicznego w regionie

Tytut projektu

Wiedza — umiejetnosci — nowe szanse dla rodzin rolniczych”

Czas realizacji
01.07.2005 r. - 30.06.2007 .

Obszar
Wojewddztwo pomorskie

83 - 315 Szymbark
Wwoj. pomorskie

Budzet Projektodawca

334 400,00 zt Kaszubski Uniwersytet Ludowy
Partner

Zrzeszenie Kaszubsko — Pomorskie

Adres Telefon / Faks

Wiezyca 1 Tel.: +58 684 38 14

Fax: +58 684 38 01

E-mail
wiezyca@kfhs.com.pl

Strona www
www.kfhs.com.pl

osoba do kontaktu
Sulistawa Borowska

KASZUBSKI UNIWERSYTET LUDOWY

Fundacja Kaszubski Uniwersytet Ludowy zostata ustanowiona 7 pazdziernika 2004 roku, do tej
daty KUL przez ponad 20 lat funkcjonowat jako niepubliczna placéwka o$wiatowo-wy-
chowawcza zafozona w 1982 roku, dziatajgca pod patronatem Zrzeszenia Kaszubsko-
-Pomorskiego. W swej dziatalnosci nawigzuje do dziewietnastowiecznej tradycji uniwer-
sytetow ludowych. Tradycja ta opierajgca sie na idei zdobywania wiedzy przez cafe zycie
(,lifelong learning”) cieszy sie nieustajaca popularnoscig w wielu krajach $wiata.

Od poczatku istnienia KUL koncentrowat swojg dziafalno$¢ na realizowaniu programéw inspi-
rujgcych rozwdj o$wiaty i kultury w spotecznosciach wiejskich. Obecnie gtéwne kierunki
dziatalnosci Fundacji skupiajg sie wokot edukacji obywatelskiej, regionalnej oraz ekolo-
gicznej. Ponadto Fundacja realizuje liczne przedsiewziecia na rzecz Srodowiska lokalne-
go takie, jak spotkania dla mieszkancéw, cykliczne imprezy dla stowarzyszen regional-

nych i lokalnych organizacji samorzadowych
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PROJEKT WIEDZA — UMIEJETNOSCI
— NOWE SZANSE DLA RODZIN ROLNICZYCH

Celem projektu byto wsparcie szkoleniowe i doradcze rolnikéw i domownikéw w podejmowaniu
dodatkowej dziafalnosci zblizonej do rolniczej na bazie gospodarstwa rolnego.

Jego realizacja miafa przyczyni¢ sie do poprawy sytuacji ekonomicznej rodzin rolniczych i po-
zwoli¢ przystosowac sie do dziatania w warunkach zmieniajacego sie zapotrzebowania
na rynku pracy w wojewddztwie pomorskim.

Projekt skierowany byt do grupy 80 rolnikéw i cztonkdw ich rodzin podzielonych na cztery dwu-
dziestoosobowe grupy. Kazda z grup odbywata szkolenia obejmujace ok. 180 godz. za-
je¢ roztozonych na okres trzech miesiecy.

Projekt rozpoczat sie kilkudniowym wyjazdem. Nastepnie uczestnicy wzigli udziat w serii szko-
len i zaje¢. Jednym z nich byt kurs inspiracji, tj. zajecia z psychologiem, podczas ktore-
go pracowali oni gtéwnie nad podniesieniem poczucia samooceny i zwiekszenia moty-
wacji.

Tematyka szkolen:

* zaktadanie i prowadzenie dziafalnosci dodatkowej — zblizonej do rolnictwa;

¢ rolnictwo ekologiczne;

¢ rachunkowos¢ rolnicza;

 podstawy obstugi komputera;

¢ kaszubska kultura ludowa;

* zajecia integracyjne;

e wymiana doswiadczen — spotkania z rolnikami, ktérzy z powodzeniem prowadzg juz ,maty
biznes” (wycieczki studyjne);

(razem: 180 godzin zajec )

Projekt opierat sie na tradycyjnych metodach uniwersytetu ludowego, ktére polegajg na partner-
skiej relacji nauczyciel — uczen, umozliwiajac bezposrednig wymiane wiedzy i doswiad-
czen zyciowych. Zajecia mialy otwartg formute, uzywany jezyk byt zrozumiaty i jasny,
a stuchacze mieli wptyw na dobdr tresci i proces edukacyjny.

Partnerem projektu byto Zrzeszenie Kaszubsko-Pomorskie, uczestniczace w rekrutacji stucha-
czy.

Dzieki projektowi jego uczestnicy wzmocnili swojg samoocene oraz motywacje do zmiany. Wpro-
wadzenie zaje¢ z agroturystyki, rachunkowosci czy technologii informacyjnych spowodo-
wato podniesienie poziomu wiedzy i umiejetnosci stuchaczy zwigzanych z przedsiebior-
czoscig na obszarach wiejskich. Dzieki pracy w grupie nastgpifa integracja uczestnikow,
co z kolei wptynefo na che¢ utrzymywania dalszych kontaktdéw a takze ksztafcenia oraz
poszerzania wiedzy i umiejetnosci.

Projekt realizowano w latach 2005 — 2007 ze $rodkéw Unii Europejskiej — Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego oraz budzetu panstwa w ramach Zintegrowanego Programu Opera-
cyjnego Rozwoju Regionalnego.
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Europejski Fundusz Spoteczny
Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobéw Ludzkich

Priorytet |
Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej

Dziatanie 1.5
Promocja aktywnej polityki spotecznej poprzez wsparcie grup szczegdlnego ryzyka

Tytut projektu
~POWROT — Warszawski Program Reintegracji Spotecznej”

Czas realizacji Obszar

01.03.2006 r. - 29.02.2008 . M. st. Warszawa

Budzet Projektodawca

1376 976,19 zt Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi”
Adres: Telefon / Faks

ul. Réwna 10/3 tel.: +22 619 8501

03-418 Warszawa fax: +22 618 86 96

E-mail Strona www
stowarzyszenie@otwartedrzwi.pl www.otwartedrzwi.pl

osoba do kontaktu
Aneta Wigcek

STOWARZYSZENIE ,,OTWARTE DRZWI”

Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi” istnieje od 1995 roku. Stowarzyszenie dziafa na rzecz oséb za-
grozonych wykluczeniem spotecznym, w tym dzieci i mfodziezy z dysfunkcyjnych rodzin
i zagrozonych patologiami spotecznymi $rodowisk, 0sob niepetnosprawnych, bezdom-
nych i bezrobotnych. Ideg przewodnig dziatan jest tworzenie dla nich i z nimi warunkéw
wyréwnywania szans w dostepie do wiedzy, pracy i godnego zycia. Stowarzyszenie pro-
wadzi Dom Rotacyjny dla mfodych bezdomnych mezczyzn, osrodki edukaciji, reeduka-
cji, resocjalizacji i reintegracji spofecznej, warsztaty i grupy wsparcia a takze biura po-
Srednictwa pracy. Celem dziatalnosci Stowarzyszenia jest przede wszystkim ograniczenie
bezrobocia, zjawisk marginalizacji spotecznej i patologii. Uczy otwartosci, zyczliwosci,
odpowiedzialno$ci i wzajemnego szacunku.

Stowarzyszenie wspotpracuje z wieloma organizacjami pozarzagdowymi w kraju i za granica. Jego
programy sa wspierane przez instytucje rzadowe, samorzadowe, fundacje i sektor bizne-
su. Jest réwniez cztonkiem krajowych i miedzynarodowych organizacji spotecznych.

POWROT — WARSZAWSKI PROGRAM REINTEGRACJI SPOtECZNEJ

Celem projektu jest ograniczenie zjawiska wykluczenia spofecznego i zawodowego oraz przygo-
towanie o0séb zagrozonych wykluczeniem do wejscia i integracji na otwartym rynku pra-
cy oraz powrotu do czynnego zycia spotecznego.

Projekt skierowany jest do grupy 100 bezdomnych i bezrobotnych oséb w wieku 18 — 50 lat
z terenu Warszawy. Osoby te napotykajg wiele barier, z jednej strony m.in. niskie kwalifi-
kacje zwigzane z brakiem wyksztatcenia a z drugiej brak motywacji oraz umiejetnosci pra-
cy w grupie, ktére uniemozliwiajg im powrét lub rozpoczecie zycia w spofeczenstwie.
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Projekt ,,Powrdt” realizowany jest przez okres 24 miesiecy. Jego realizacje podzielono na 2 eta-
py po 12 miesiecy, w ktérych uczestniczy po 50 oséb.

Projekt rozpoczat sie od rekrutaciji, ktérej celem byto nie tylko zebranie grupy uczestnikéw ale
takze pokonanie niecheci 0os6b bezdomnych do korzystania z aktywnych form pomocy
spoteczne;.

Pierwszymi zajeciami w projekcie byty warsztaty socjoterapeutyczne, tj. zajecia grupowe i indy-
widualne z psychologami, ktére koncentrowaty sie na terapii i pomocy w wychodzeniu
Zz marazmu wywofanego dfugotrwatym bezrobociem i bezdomnoscig. Kazdy z uczest-
nikébw miat za zadanie przygotowanie pisemnej diagnozy swojej osobowosci i analiz
SWOT, co pozwolito im uzmystowi¢ sobie ich kluczowe problemy oraz wypracowac za-
sady i warunki pracy nad nimi. W czasie trwania warsztatow odbyt sie réwniez wspdl-
ny wyjazd integracyjny.

Nastepnie uczestnicy projektu wzieli udziat w szkoleniach zawodowych, podczas ktérych zdoby-
li konkretne umiejetnosci zawodowe w takich zawodach jak robotnik budowlano-remon-
towy, pracownik administracyjno-biurowy oraz pracownik gastronomiczny. Szkolenie to
zakonczyto sie czteromiesieczng praktykg zawodowg w miejscach pracy.

Podczas kolejnego dziatania, tzw. warsztatow aktywizacji zawodowej, osoby zagrozone wyklu-
czeniem uczestniczyty w grupowych zajeciach z zakresu psychologii, prawa, edukacji
ekonomicznej a takze edukacji obywatelskiej. Podczas tych zajec¢ uczestnicy opracowa-
li trzyletni plan rozwoju osobistego i zawodowego, ktéry bedzie im stuzyt pomoca w dal-
szym rozwoju osobistym a takze nabyli umiejetnosci niezbedne w poruszaniu sie po ryn-
ku pracy.

W zwigzku z tym, ze osoby wykluczone spotecznie majg duze problemy ze znalezieniem
a takze z utrzymaniem pracy zawodowej, w projekcie zostato przewidziane wsparcie w
tym zakresie. Po znalezieniu zatrudnienia kazdy z uczestnikow jest nadal monitorowany
i wspierany przez zespot Stowarzyszenia.

Osoby, ktére planujg podjecie samozatrudnienia, a brakuje im umiejetnosci zwigzanych z za-
ktadaniem i prowadzeniem dziatalnoSci gospodarczej, wziety udziat w warsztatach dla
przedsiebiorczych.

Dla uczestnikéw przewidziano réwniez nauke jezyka angielskiego, kurs prawa jazdy oraz edu-
kacje informatyczna.

Poprzez uczestnictwo w projekcie osoby zagrozone wykluczeniem nabyty konkretne umiejetno-
Sci i kwalifikacje, ktore umozliwig powrot do spofeczenstwa jako jego petnoprawni pra-
cujacy legalnie obywatele.

Opieka profesjonalnych psychologéw pomogta im w rozwigzaniu ich problemoéw osobistych,
odzyskaniu poczucia wtasnej wartosci, godnosci i wiary we wtasne sity a takze na-
uczyty odpowiedzialnosci. Beneficjenci nabyli takie umiejetnosci praktyczne, takie jak
wypetnianie wnioskoéw, formularzy, pisania zyciorysu, obstuga komputera, a takze za-
rzadzanie Srodkami finansowymi.

Opieka pracownika socjalnego, szkolenia, warsztaty zawodowe, praktyki zawodowe w miej-
scu pracy, a na koniec zdobycie zatrudnienia, pozwolito przezwyciezy¢ brak motywa-
cji do poszukiwania pracy, a takze przyczynito sie do podniesienia kwalifikacji zawo-
dowych i umiejetnosci przystosowania do zmieniajgcych sie wymagan rynku pracy.
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Europejski Fundusz Spoteczny

Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobéw Ludzkich

Priorytet |

Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej

Dziatanie 1.5

Promocja aktywnej polityki spotecznej poprzez wsparcie grup szczeg6élnego ryzyka

Tytut projektu

,Razem jest fatwiej”

Czas realizacji Obszar

01.01.2006r.-31.12.2007 . Wojewddztwo podlaskie — powiat biatostocki
m. Biatystok

Budzet Projektodawca

409 518,00 zt Prawostawny Os$rodek Mitosierdzia Diecezji
Biafostocko — Gdanskiej

Adres: Telefon / Faks

ul. Swietego Mikotaja 5 tel.: +85 742 65 00

15-420 Biatystok

E-mail Strona www

pom_eleos@bptnet.pl www.eleos.prv.pl

osoba do kontaktu

Katarzyna Mastowska

PRAWOSEAWNY OSRODEK MILOSIERDZIA , ELEOS”

Prawostawny Osrodek Mitosierdzia ,,Eleos” zostat powotany w 1996 r., by utatwic i przyspie-
szy¢ docieranie pomocy charytatywnej do wszystkich potrzebujgcych. Os$rodek dziafa
na rzecz oséb skrzywdzonych przez los: znajdujgcych sie w trudnej sytuacji material-
nej, dzieci z rodzin patologicznych, rozbitych lub z domu dziecka, osob starszych, cho-
rych oraz utomnych, uchodzcéw i emigrantéw. Osrodek wspiera te osoby m.in. poprzez
wydawanie im odziezy, zywnosci i lekarstw. Wspdfpracuje z domami dziecka, organizuje
obozy i kolonie dla dzieci ubogich, udziela pomocy prawnej i informacyjnej dla uchodz-
cow, a takze prowadzi Centra Mitosierdzia i Swietlice srodowiskowe. Ponadto corocznie
organizuje Koncerty Dobroczynne.

RAZEM JEST tATWIEJ

Celem projektu jest przygotowanie oséb dtugotrwale bezrobotnych do podjecia pracy. Projekt
obejmuje swym zasiegiem 180 os6b z Biategostoku oraz okolicznych gmin, ktére przez
okres 24 miesiecy nie podejmowaly pracy i korzystaty z pomocy spoteczne;j.

Realizacje projektu podzielono na szesc¢ cykli, po trzy dziesiecioosobowe grupy kazdy.

Projekt rozpoczety grupy wsparcia. Ich celem byto podniesienie samooceny uczestnikow, wy-
miane do$wiadczen oraz podzielenie sie problemami miedzy sobg, a takze uzyskanie
uwagi oraz psychicznego wsparcia od innych uczestnikéw grupy.
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Nastepnie osoby biorgce udziat w projekcie odbyty wolontariat w Swietlicy socjoterapeutycznej
dla dzieci (dwie godziny tygodniowo), co pomogto im utwierdzi¢ sie w przekonaniu, ze
takze oni sg w stanie uczyni¢ co$ dla innego cztowieka.

Kolejnym zadaniem byt udziat w zajeciach z poradnictwa zawodowego. Podczas ich trwania
uczestnicy dowiedzieli sig, jak pisa¢ CV, listy motywacyjne i podania oraz gdzie i jak szu-
kac pracy, a takze jak prezentowac sie na rozmowie kwalifikacyjnej.

W zwigzku z tym, ze znajomos$¢ podstaw jezyka angielskiego oraz obstugi komputera jest dzi$
niezbedna na rynku pracy, a takze pozwala uwierzy¢ we wtasne sity, uczestnicy mie-
li mozliwo$¢ przetamania pierwszych lodéw w tym zakresie. Uczestniczyli w zajeciach
Z pisania na klawiaturze i postugiwania sie podstawowymi programami komputerowymi,
a takze zapoznali sie z podstawami jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym.

W trakcie uczestnictwa w projekcie wyptacany byt dodatek szkoleniowy, a osoby, ktére nie mo-
gtyby przystapi¢ do projektu ze wzgledu na koniecznos¢ opieki nad dzieckiem, mogty zo-
stawi¢ maluchy pod opiekg zatrudnionej w tym celu opiekunki.

Dzieki projektowi, osoby biorgce w nim udziat nabyty umiejetnosci pozwalajace na efektywne
szukanie pracy. Znajomo$¢ podstaw jezyka angielskiego, obstugi komputera, umiejet-
nos$¢ pisania CV oraz wtasciwego zaprezentowania sie podczas rozmowy kwalifikacyjnej
pomoga im w powrocie na rynek pracy. Natomiast wzrost samooceny, umiejetnosci ra-
dzenia sobie w trudnych sytuacjach, wyksztafcenie zachowan asertywnych i zdolnosci
interpersonalnych pozwoli im te prace utrzymac.
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Europejski Fundusz Spoteczny
Inicjatywa Wspélnotowa EQUAL

Temat D
Wzmocnienie krajowej gospodarki spotecznej (trzeciego sektora), a w szczegdlnosci ustug na
rzecz spotecznosci lokalnych oraz poprawa jakosci miejsc pracy

Tytut projektu
,Koalicja tamania Oporéw Spotecznych KtOS”

Czas realizacji Obszar

16.11.2004 r. — 31.03.2008 r. Gmina Zgierz

Budzet Projektodawca

8 364 221,85 zt Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych
(TPN)- Administrator Projektu

Partnerzy

Gmina Zgierz

Uniwersytet todzki — Wydziat Zarzadzania

Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja — Ty — My”

Zespot Szkét Gimnazjalnych w Grotnikach

Rzymskokatolicka Parafia p.w. Niepokalanego Poczecia Najswietszej Maryi Panny

Adres Telefon / Faks

ul. Zawiszy Czarnego 22 +42 616 06 20
91-824 todz

e-mail Strona www
projektklos@gazeta.pl www.klos.tpn.org.pl

osoba do kontaktu
Jarostaw Wasiak

TOWARZYSTWO PRZYJACIOt NIEPELNOSPRAWNYCH

Towarzystwo Przyjaciét Niepetnosprawnych z siedzibg w todzi istnieje od 1992 roku. Towa-
rzystwo pomaga osobom przewlekle chorujgcym psychicznie — gféwnie na schizofrenie,
w powrocie do zycia w spoteczenstwie i w poprawie ich warunkéw bytowych. W tym
celu TPN organizuje réznorodne formy opieki i rehabilitacji srodowiskowej dla oséb cho-
rych, podejmuje dziatania majgce na celu aktywizacje zawodowg podopiecznych oraz
zapobieganie izolacji spotecznej oséb chorujgcych psychicznie.

Towarzystwo zajmuje sie rowniez edukacjg spofeczenstwa w kierunku otwartosci, zrozumienia
i akceptacji oséb chorujgcych na schizofrenie oraz przeciwstawianiu stygmatyzaciji i dys-
kryminacji tych osob.

KOALICJA tAMANIA OPOROW SPOLECZNYCH ,Kt0S”

Koalicja tamania Oporéw Spotecznych ,,KEOS” powstata, aby chorym psychicznie i dtugotrwa-
le bezrobotnym mieszkancom terenéw wiejskich pofozonych w obrebie Gminy Zgierz
utatwi¢ powrdt do spofeczenstwa i na rynek pracy.

Projekt skierowany jest do grupy dwudziestu oséb, z czego osiem to osoby chore na schizofre-
nie, a pozostate dwanascie to osoby dfugotrwale bezrobotne. Ponadto z projektu korzy-
stajg réwniez organizacje pozarzadowe, ktére bedg przeszkolone w zakresie modelu fir-
my spofecznej.

Aby stworzy¢ zaplecze umozliwiajgce organizacjom pozarzadowym tworzenie firm spotecznych
powotano O$rodek Gospodarki Spotecznej (OGS), ktéry upowszechnia model firmy spo-
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tecznej w spoteczenstwie oraz wspiera powstawanie firm spotecznych. Os$rodek wypra-
cowuje sposoby wspdtpracy z pracodawcami na otwartym rynku, prowadzi bazy danych
wszystkich zainteresowanych podmiotéw oraz poszukuje dodatkowych Zrédet finanso-
wania dla przedsiebiorstw spotecznych w lokalnym $rodowisku biznesu. Ponadto jest on
instrumentem wdrazania i wspierania uruchomionej w ramach projektu Firmy Spotecz-
nej — Hotelu, ktéra utworzona jest na terenie wsi Jedlicze. Hotel ten, ktérego stazysci to
w gtéwnej mierze osoby niepetnosprawne lub nieradzace sobie na rynku pracy, ma stac¢
sie wzorcowym modelem dla innych tworzonych firm.

Wszyscy uczestnicy projektu, w tym przyszli pracownicy hotelu, uczestniczyli w warsztatach
psychologicznych, z zakresu przystosowania zawodowego oraz kompleksowych szkole-
niach, majacych na celu przygotowanie ich do aktywnego udziatu w rynku pracy. Szko-
lenia, prowadzone przez zespdt OGS oraz przez Partnera TPN — Wydziat Zarzadzania
Uniwersytetu t.édzkiego oraz wytonionych w drodze konkursu podwykonawcéw, obej-
mowaty m in nauke jezyka angielskiego, komunikacji spotecznej, obstuge komputera,
rozwijanie umiejetnosci autoprezentacji, a takze zajecia przyblizajace stuchaczom pro-
blematyke ekonomii spotecznej. Kolejnym etapem realizacji projektu byto przeprowa-
dzenie szkolen zawodowych przysposabiajgcych do pracy w hotelu na stanowiskach ta-
kich jak recepcjonista, ogrodnik, kelner, pomoc kucharza. Uczestnicy byli kierowani na
roznorodne szkolenia w oparciu o badanie predyspozycji zawodowych. Nastepny etap
to organizacja stazy wewnetrznych w tworzonej firmie spotecznej — hotel pod opieka in-
struktordw oraz stazy zawodowych odbywajacych sie w fimach zewnetrznych dziatajg-
cych na wolnym rynku Uczestnicy mieli rdwniez mozliwo$¢ korzystania z wyjazdowych
form szkoleniowych w kraju oraz zagranicg (w ramach umowy o wspdtpracy ponadna-
rodowej), wsparcia psychologicznego oraz konsultacji lekarza psychiatry.

Partnerzy projektu ,celem podniesienia skutecznosci podejmowanych dziatan, takze korzystali
ze szkolen, ktére uzupetnity ich dotychczasowg wiedze i doswiadczenie w zakresie eko-
nomii spotecznej, zarzadzania przedsiebiorstwami spotecznymi, psychoedukacji, plano-
wania rozwigzan zgodnie z potrzebami beneficjentéw, a takze wspierania i motywowa-
nia 0sob chorujgcych psychicznie i dtugotrwale bezrobotnych z obszaréw wiejskich oraz
rozwijania skutecznej wspofpracy.

Wszystkie dziatania w projekcie zmierzajg do powstania uregulowan prawnych okreslajgcych
zasady funkcjonowania oraz dofinasowania firm spotecznych i osrodkéw wspierajacych
jakim jest OGS. ,Dobre praktyki” wypracowane przy realizacji modelu OGS i firmy spo-
tecznej beda upowszechniane w lokalnych i miedzynarodowych sieciach tematycznych.

Projekt ,KtOS” jest realizowany przez Partnerstwo réznorodnych podmiotéw i taczy dwa sekto-
ry: publiczny i spoteczny. Poza Towarzystwem Przyjaciot Niepetnosprawnych do Partner-
stwa nalezg: Urzad Gminy Zgierz, Zesp6t Szkolno-Gimnazjalny w Grotnikach, Wydziat
Zarzadzania Uniwersytetu tddzkiego, Rzymsko-katolicka parafia p.w. Niepokalanego
Poczecia Najswietszej Maryi Panny oraz Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne Ja-Ty-My.
W czerwcu 2007 roku projekt realizowany przez PRR Koalicja tamania Oporéw Spo-
tecznych , KtOS" zostat jednym z laureatéw konkursu ,Dobre praktyki EFS” i otrzymat
tytut ,Najlepsza inwestycja w cztowieka 2007 roku”.
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Europejski Fundusz Spoteczny
Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobéw Ludzkich

Priorytet |
Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej

Dziatanie 1.4
Integracja zawodowa i spoteczna osob niepetnosprawnych

Tytut projektu
»Centrum Karier Os6b Niepetnosprawnych (CKON). Integracja na otwartym rynku pracy”

Czas realizacji Obszar

01.12.2005r. - 31.03.2008 . Wojewddztwo mazowieckie

Budzet Projektodawca

1221 640,00 zt Fundacja na rzecz Transportowych Ustug
Specjalistycznych dla Niepetnosprawnych
(TUS)

Adres Telefon / Faks

ul. J.P. Woronicza 29 a tel./fax: +22 852 01 82

02-640 Warszawa

E-mail Strona www

tus@tus.org.pl www.tus.org.pl

osoba do kontaktu
Agnieszka Zychalak

FUNDACJA TUS

Fundacja TUS powstata w 1993 roku i od tego czasu pomaga osobom niepetnosprawnym
uczestniczy¢ w zyciu spofecznym.

Od 1993 do konca 2004 roku Fundacja zapewniata transport specjalistyczny dla oséb nie-
petnosprawnych, natomiast w grudniu 2005 roku rozpoczeta dziatania majgce na celu
wspieranie 0s6b niepefnosprawnych w wejsciu na otwarty rynek pracy. Poza realizacjg
projektow Fundacja angazuje sie w przedsiewziecia pomagajgce réznym grupom Spo-
tecznym zrozumie¢ potrzeby niepetnosprawnych.

CENTRUM KARIER 0SOB NIEPEENOSPRAWNYCH.

INTEGRACJA NA OTWARTYM RYNKU PRACY

Projekt zmierza do poszerzenia dotychczas realizowanej dziatalnosci Fundacji o dziafania stu-
zace aktywizacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych. W tym celu stworzono Centrum
Karier Os6b Niepetnosprawnych (CKON), ktére pomaga osobom zaréwno o znacznym,
jak i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci z terenu wojewddztwa mazowieckiego
w wejsciu lub powrocie na rynek pracy.

Zainteresowana osoba, ktéra po uprzednim wypetnieniu ankiety zgtosi sie do CKON ma do wy-
boru kilka form pomocy w zaleznosci od potrzeb.

Jedng z ich sg konsultacje z doradcg zawodowym, ktéry jest osobg niepetnosprawng znajgca
specyfike problemdw swojego Srodowiska. Podczas udzielania indywidualnych porad do-
radca pomagajg w okresleniu potrzeb zawodowych 0s6b zgtaszajacych sie,, wskazuje
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pozadany w danym przypadku kierunek ksztafcenia, a takze na mozliwosci zatrudnienia,
przekwalifikowania sie czy ponownego zatrudnienia w przypadku utraty pracy. Doradca
udziela réwniez informacji o aktualnie oferowanych kursach i szkoleniach na terenie wo-
jewoddztwa mazowieckiego.

Podczas konsultacji zawodowych klienci CKON majg mozliwos$¢ przygotowac lub poprawi¢ wraz
z doradcg swoje dokumenty aplikacyjne. Ponadto mogg sfilmowac swojg wypowiedz do
celéw rekrutacji, tworzac w ten sposob autoprezentacje na CD.

W CKON zatrudniony jest rowniez prawnik, ktéry udziela konsultacji prawnych dotyczacych pro-
blemdéw pracy 0s6b niepetnosprawnych. Zazwyczaj polegajg one na wtasciwej interpre-
tacji zapiséw aktéw prawnych dotyczacych praw i formalnosci zwigzanych z zatrudnia-
niem os6b niepetnosprawnych.

Osoby, ktdére zgtoszg sie do Centrum, majg réowniez mozliwos¢ skorzystania z gotowych ofert
agencji posrednictwa pracy, takze za posrednictwem internetowego serwisu e-CKON.

Konsultacje z pracownikami CKON odbywaja sie w jego siedzibie, a dla oséb spoza Warszawy
drogg telefoniczng lub mailowa. Dla tych, ktérzy majg problemy z przemieszczaniem sie
na terenie Warszawy i muszg korzystac z transportu specjalistycznego, CKON oferuje do-
finansowanie do transportu.

Centrum Karier Osob Niepetnosprawnych jest miejscem, w ktérym kazdorazowo analizowa-
na jest sytuacja osoby niepetnosprawnej, udzielana pomoc doradcy zawodowego i/lub
prawnika, dobierana oferta pracy, a ponadto, po uzyskaniu zatrudnienia, jego monitoring
przez okres trzech miesiecy.

Dzieki realizacji projektu Fundacja TUS rozszerzyta swojg dziatalno$¢ o nowe ustugi, wchodzac
w nowe obowigzki z solidnym bagazem do$wiadczen, kompetentng kadrg i odpowied-
nimi narzedziami.

Dzieki fatwemu dostepowi do pomocy i ofert pracy projekt przyczynit sie do wzrostu motywacji
0sob niepetnosprawnych do poszukiwania i podjecia pracy, a takze zwiekszyt ich umie-
jetnos$¢ poruszania sie na otwartym rynku pracy. Ukierunkowana zostata edukacja i ka-
riera zawodowa 0s6b, ktore skorzystaty z pomocy CKON, a tym, ktdrzy skorzystali z ofert
pracy zostato zapewnione wsparcie specjalistbw w pierwszym okresie zatrudnienia.
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Europejski Fundusz Spoteczny
Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobow Ludzkich

Priorytet |
Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej

Dziatanie 1.6
Integracja i reintegracja zawodowa kobiet

Tytut projektu
,OTWARTA DROGA” - aktywizacja zawodowa kobiet

Czas realizacji Obszar

01.01.2006 - 30.04.2006 Augustéw

Budzet Projektodawca

79031,70 zt Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno-
Gospodarczych im. Kréla Zygmunta Augusta

Adres Telefon / Faks

Rynek Zygmunta Augusta 27 +87 643 01 00

16-300 Augustow

E-mail Strona www

sisg@wp.pl www.sisg.org.pl

osoba do kontaktu
Krzysztof Anuszkiewicz

STOWARZYSZENIE INICJATYW SPOtECZNO-GOSPODARCZYCH IM. KROLA ZYGMUNTA
AUGUSTA

Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno-Gospodarczych im. Kréla Zygmunta Augusta w Augustowie
istnieje od 1996 roku. Celem Stowarzyszenia jest inspirowanie wspdtpracy i dziatanie na
rzecz rozwoju lokalnego, a takze promocja wartosci rodziny i przedsiebiorczosci w sferze
gospodarczej oraz spotecznej. W ostatnich latach aktywnos$¢ Stowarzyszenia skupia sie
gféwnie na dziafalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych i bezrobotnych, wspieraniu lo-
kalnych organizacji pozarzadowych i wolontariatu oraz dziatalnosci kulturalnej. W celu
realizacji swoich zatozehn Stowarzyszenie prowadzi dziatalno$¢ szkoleniowg i wydawni-
cza , a takze organizuje spotkania, konferencje, sesje naukowe, imprezy kulturalne, spor-
towo — turystyczne i oswiatowe. Prowadzi réwniez wydawnictwo oraz dom dziennego
pobytu dla 0séb niepetnosprawnych.

OTWARTA DROGA - AKTYWIZACJA ZAWODOWA KOBIET

Celem projektu ,Otwarta Droga — aktywizacja zawodowa kobiet” byta aktywizacja i zwiekszenie
szans na rynku pracy kobiet z Augustowa.

W projekcie uczestniczyto 25 kobiet wytonionych z niespetna 170, ktére wziety udziat w jede-
nastu spotkaniach informacyjnych. Dodatkowym kryterium byto pozostawanie bez pra-
cy nie dtuzej niz dwa lata.

Projekt rozpoczat sie od pieciodniowych warsztatéow ,Spadochron”, ktére stuzyty okresleniu
umiejetnosci i predyspozycji zawodowych uczestniczek. Nastepnie panie miaty mozli-
wos$¢ przedstawienia wizji swojej ,idealnej pracy”; okreslaty otoczenie, w ktérym chcia-
tyby pracowac oraz ludzi, z ktérymi pracowafoby im sie najlepiej.
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Kolejnym etapem projektu byly warsztaty prowadzone przez psychologa. Pracujgc m.in. nad
rozwojem $wiadomosci mocnych i stabych stron uczestniczek starano sie podnies¢ po-
ziom samoakceptacji pan oraz ich motywacji wewnetrznej. Uczestniczki zapoznaty sie
rowniez z technikami radzenia sobie w sytuacjach stresujgcych.

Réwnolegle odbywaty sie zajecia z doradcg zawodowym, ktére pozwolity paniom na okreslenie
wtasnych kompetencji, odkrycie posiadanych cech przedsiebiorcy oraz poznanie réznych
typow zawodow. Nastepnie panie uczestniczyty w warsztatach komputerowych i interne-
towych Do konca trwania projektu istniata mozliwos¢ bezptatnego korzystania z kompu-
tera w kawiarence internetowej oraz w biurze Stowarzyszenia.

Po tych szkoleniach rozpoczety sie indywidualne konsultacje z doradcg zawodowym, psycho-
logiem i doradcami przedsiebiorczosci. Prowadzacy zajecia starali sie wzmocni¢ nabyte
przez poszczegdlne kobiety umiejetnosci, zacheci¢ je do aktywnosci w rozmowach z pra-
codawcami oraz pomdéc w wybraniu drogi zawodowej lub kierunku dalszej nauki.

Pierwsza ogdlna czes$¢ projektu zakonczyta sie dwudniowymi warsztatami z zakresu pisania pro-
jektéw oraz kreowania pomystow.

W drugim etapie projektu nastgpit podziat na dwie grupy. W pierwszej znalazty sie kobiety, ktére
chciaty podja¢ prace w lokalnych przedsiebiorstwach. Odbyty one dodatkowe zajecia z
psychologiem i doradcg zawodowym oraz przeszty przez szkolenie na temat zasad funk-
cjonowania organizacji pozarzadowych, zroédet ich finansowania oraz mozliwosci tworze-
nia przedsiebiorstw spotecznych.

Druga grupe tworzyty kobiety, ktdre chciaty pozna¢ sposoby zatozenia i prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej. Wziety one udziat w szkoleniach obejmujgcych m.in. podstawy formal-
no-prawne dziatalnosci gospodarczej, podstawy rachunkowosci oraz zagadnienia zwia-
zane z marketingiem, badaniami rynku oraz tworzeniem biznesplanu.

Dzieki uczestnictwu w projekcie kobiety zdobyty wiedze i umiejetnosci wazne przy poszukiwa-
niu pracy. Uczestniczkom zaproponowano szkolenia i warsztaty obejmujgce bardzo sze-
rokg, kompleksowa tematyke, przy jednoczesnym indywidualnym podejsciu do kazdej z
nich. Zajecia pokazywaty rézne sposoby radzenia sobie w sytuacji bezrobocia oraz daty
konkretne ,narzedzia” i sposoby znalezienia pracy lub samozatrudnienia w biznesie oraz
organizacjach spotecznych. Duzy nacisk kfadziono na wsparcie psychologiczne i doradz-
two zawodowe, a takze wykorzystanie nowoczesnych technologii. Jeszcze w czasie jego
trwania osiem kobiet znalazfo prace a czes$¢ uczestniczek stworzyta wtasne biznesplany
na swojg przyszfa dziatalno$¢ gospodarcza.
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